Etica y corrupcién en la educacién

Seminario:

TRANSPARENCIA E INCIDENCIA DE LA
AUDITORIA SOCIAL EN EL SECTOR DE
EDUCACION EN HONDURAS

(Tegucigalpa, Honduras: 29-31 Octubre 2007)
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Un seminario sobre “Transparencia e incidencia de la auditoria social en el sector
de educaciéon en Honduras” tuvo lugar del 29 al 31 de Octubre 2007 en
Tegucigalpa, Honduras. Fue organizado conjuntamente por la Cooperacion
Técnica Alemana (GTZ-Honduras), el Anti-Corruption Resonrce Centre (U4), el
Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA) y el Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educaciéon (IIPE-UNESCO), en colaboracién con otras
agencias hondurefias (Secretarfa de Educacion) y extranjeras.

Los objetivos principales de este seminario fueron los siguientes: desarrollar
herramientas de diagnodstico adecuadas para evaluar las practicas corruptas en el
uso de los recursos educativos; fomentar la concientizacién sobre la magnitud del
dafio de las consecuencias de la corrupcién en la educacién; y disenar e
implementar estrategias para mejorar la transparencia y la rendiciéon de cuentas en
el sector educativo.

Este informe incluye los distintos materiales que fueron preparados y utilizados
durante el Seminario, en particular: las presentaciones de plenaria y los ejercicios.
La lista de participantes figura en el apéndice.



SEMINARIO - TALLER

“Transparencia e incidencia de la auditoria social
en el sector de educaciéon en Honduras”

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007
AGENDA

Lunes, 29 de Octubre

8:00 - 8:40  Registro de los y las participantes.

9:00 - 09:30  _Acto protocolario
Dr. Marlon Breve, Secretario de Estado del Despacho de la Secretaria de
Educacion.
Str. Paul Resch, Embajador de Alemania en Honduras

9:30 - 10:00  Introduccion sobre el tema de corrupcion y presentacion de los participantes
Alessandra Fontana (U4)

10:00 - 11:00  Etica, transparencia y corrupcion en la educacion: una vision general
Jacques Hallak y Muriel Poisson (IIPE-UNESCO)
Presentacion y preguntas

11:00 - 11:30  Refrigerio

11:30 - 12:30  Gobernabilidad en el sector de educacion en Honduras: Avances y retos pendientes
Lic. Omar Palacios, Director de la Unidad de Planeamiento e Evaluacién de la
gestion (UPEG), Secretarfa de Educacion
Presentacion y preguntas

12:30 - 13:30 Almuerzo

13:30 - 14:30  Herramientas para enfrentar la corrupcion en el sector de educacion: Introduccion
Jacques Hallak y Muriel Poisson (IIPE-UNESCO)
Presentacion y preguntas

14:30 - 16:20 ¢ Cudles son los problemas del sector?  Grupos de trabajo
Participantes identifican la situaciéon de la educaciéon en Honduras y dan a
conocer sus perspectivas de como la corrupcion afecta el sector (problemas
desde diferentes niveles: nacional, departamental, local y soluciones aplicadas)

16:30 - 17:30 Presentacion en plenaria de los resultados de los grupos de trabajo



Martes, 30 de Octubre

08:30 - 10:30

10:30 - 11:00

11:00 - 12:30

12:30 - 13:30
13:30 - 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 17:00

Herramientas  para enfrentar la corrupcion en el sector de edncacion: enfoque en
financiamiento

Jacques Hallak, Muriel Poisson (IIPE-UNESCO) y Lic. Mauricio Flores,
Departamento de Inspectoria (Auditoria Interna)

Presentacion y preguntas

Refrigerio

Herramientas para enfrentar la corrupcion en el sector de educacion: enfoque en las encuestas
de monitoreo de gastos priblicos (PETS)

Jacques Hallak y Muriel Poisson (IIPE-UNESCO)

Presentacion y preguntas

Almuerzo

Grupos de trabajo
Participantes aplican las herramientas presentadas en casos de simulacion

Refrigerio

Herramientas para enfrentar la corrupeion en el sector de educacion: enfoque en el curriculo
Jacques Hallak, Muriel Poisson (IIPE-UNESCO) y Lic. Ana Bertha Rodriguez,
Instituto de Responsabilidad Social Corporativa (COHEP)

Presentacion y preguntas

Miércoles, 31 de Octubre

08:30 - 09:30

Herramientas para enfrentar la corrupcion en el sector de educacion: enfoque en el
comportamiento de las y los docentes

Panel con Jacques Hallak, Muriel Poisson (IIPE-UNESCO)

Presentacion y Preguntas

09:30 - 10:30 Mesa Redonda — Comportamiento de las(os) docentes (representante de padres

10:30 - 11:00

11:00 - 11:30

de familia, INICE, sindicatos de maestros, organizacion de estudiantes)
Refrigerio
Programa de capacitacion para mejorar la transparencia, la informacion y la rendicion de

cuentas en el sector de la educacion en Honduras
Diana Paéz Guajardo, Banco Mundial



11:30 - 13:00

13:00 - 14:00

14:00 - 15:30

15:30 - 16:00

16:00 - 17:00

Estrategias locales de empoderamiento

Marlin  Oscar Avila, Consejo Nacional Anticorrupcién (CNA), Unidad
auditoria social

Presentacion y preguntas

Almuerzo

Estrategias de empoderamiento: enfoque en los “report cards” y el derecho de acceso a
informacion

Jacques Hallak y Muriel Poisson (IIPE-UNESCO)

Presentacion y preguntas

Refrigerio

Proximos pasos y evaluacion del seminario
Consideraciones finales
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¢, Quiénes somos?

e U4 Anti-Corruption Resource Centre

Alessandra y Harald

e |IEP — International Institute for Educational
Planning

Jacques y Muriel

e Presentacion de los participantes
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» DfID — Departamento para el desarrollo
internacional (Reino Unido)

@ Norad » Norad — Agencia noruega para cooperacion
al desarrollo

%ﬁ\\\‘y& Sida » Sida - Agencia sueca de cooperacion para

el desarrollo internacional

I+l
Devecpmantageny  ssvacppemen marmion 3> CIDA — Agencia canadiense de desarrollo
internacional
» MinBuza — Ministerio holandés de asuntos
exteriores
tZ » GTZ — Agencia alemana de cooperacion
técnica
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Servicios brindados por U4

» Paginas tematicas en www.u4.no

» Lista de enlaces

Acceso exclusivo a las agencias miembro de U4:

» Base de datos de proyectos anticorrupcion

» Servicio de help desk — *respuestas disponibles en el sitio abierto
» Talleres anticorrupcion en linea

» Talleres presenciales
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e Informaciones generales

e Carpeta
e Agenda
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auditoria social en Honduras Centre

e Objectivos para los proximos 3 dias:

» Mejorar la comprension sobre los problemas
asociados a la corrupcion, en particular, en el
sector de la educacion

» Discutir estrategias para enfrentar estos
problemas en el ambito educacional,
explorando las iniciativas hondurefas y
alternativas internacionales
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auditoria social en Honduras Centre
Dos de los conceptos mas conocidos:

» Banco Mundial: "el abuso de la oficina publica
para beneficio privado”

» Transparency International: "el uso del poder
delegado para fines de beneficio personal”
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....Y una definicidon no tan conocida

> ”...es un sistema institucional en el cual los
derechos se disuelven a cambio de regalos”
(Robbins, 2000)

Centre
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Actores

»funcionarios de la administracion publica y
politicos electos

» actores no-gubernamentales

Niveles de ocurrencia:
» captura del Estado

» corrupcion politica (grand corruption)
» corrupcion burocratica (o administrativa)

Manifestaciones de corrupcion:

» nepotismo

» fraude

» soborno

» extorcién

» conflitos de interés

» contribuciones ilegales a camparias politicas
» apropriacion indebida de fondos publicos
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Consecuencias de la corrupcion

» Costos para la economia
Distorcion del gasto publico
Reducion del nivel de inversion estranjera

» Costos sociales

Empoderamiento

Respecto a la autoridad

Redireccionamento de fondos para la salud y educacion
Marginalizacion de los mas pobres

» Costos politicos

Danino para la reputacion de la clase politica y para la confianza internacional en el
gobierno de determinado pais

Desanima el ciudadano a participar en la vida publica y politica del pais — o lo anima pelas
razones equivocadas

Anti-

Corruption
741 Resource

Centre
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Un enfoque sectorial:
» Iniciativas muy amplias no han resultado en avances muy substanciales
(WB Governance Matters — Situacion de Honduras en 1996 y 2006: percentil 16 y percentil 22)

Lontrol of CorrupTion (13500

Control or Corruption 2006
X
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» Iniciativas muy amplias o
estandardizadas (one size fits
all)

» Efectos de corto plazoy
penetracion limitada

» Percepcion y experiencia
de la corrupcion

» Los ciudadanos perciben/
experimentan la corrupcion
de forma mas concreta por
sectores

» Acciones especificas

» Impacto especifico y mas
reducido pero mas facilmente
mensurable
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[ ) (" Por que Ia Promedio de afios de escolaridad
e en América Central
ed ucaclon? (segtin grupo de edad)
» Los niveles educacionales en 9

Honduras estan entre los mas
bajos de América Latina (Banco
Mundial, 2006) 7

055 afos
B 40 afios
@ 25 afios

» Es parte de la estratégia de
desarrollo del pais, segun el plan
estratégico del sector de
educacién de Honduras

Afos de escolaridad

» La pobreza en el pais esta 1
relacionada a niveles muy bajos 0
de educac|0n El Salvador Honduras Guatemala Nicaragua
Paises
Anti- )
Transparencia, anticorrupciéon y / gg;rgﬁﬁ'cﬂe”
auditoria social en Honduras Centre
Inversion pl]blica en » Los resultados obtenidos en
educacién (2000) educacion en el pais son muy
modestos vis a vis los recursos
invertidos

B salvador

» 930 milliones USD en 2007 y
1.067 milliones USD en 2008

Guatemala

Pais

TN

mEducacion 2> Razones:

Primaria

Ed io . .y .
o enal - mala administracion de dichos

recursos?
- calidad técnica débil?

Honduras

Nicaragua

o

10 20 30 40

%del PIB per capita
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Transparencia, anticorrupcién y Corruption
auditoria social en Honduras £ E:?ﬁgrce
e Sintesis

1. Definicion

2. Tipologia de la corrupcion

3. Consecuencias

4. Razones para tratar del tema de forma

sectorial

5. Razones para enfocar en educaciéon en

Honduras

Anti-

Transparencia, anticorrupcion y / Egggﬁrﬁc“;

auditoria social en Honduras Centre

iMUCHAS
GRACIAS!
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Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

ETICAY CORRUPCION EN LA
EDUCACION: PANORAMA

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Ejemplas de corrupcion en. la educacion

Bangladesh: profesores fantasmas

Brasil: profesores pagan sobornos para
obtener puestos

Ghana. matriculas escolares ilegales y personal
fantasma

Francia: irregularidades en los procedimientos
de licitacion
Italia: venta de preguntas de examenes

Paquistan. escuelas, profesores y alumnos
fantasmas

USA: falsos “colleges” virtuales

13



Resumen de la presgntacic’m

¢Qué es la corrupcion? Definicion y alcance
¢Por qué luchar contra la corrupcion ahora?

¢La corrupcion es un obstaculo para
alcanzar los objetivos de la Educacion Para
Todos (EPT)?

. ;Qué es la corrupcion?

Definiciones ’
Magnitud de la corrupcion

[«]

14



1. Definicion general de la corrupcion

Definicion utilizada en el sector publico:

“El uso de recursos publicos para el beneficio privado

Desvio de fondos provenientes de cuentas
publicas
Favoritismo en la contratacion del personal

Definicion utilizada en el sector educativo:

“ El uso sistematico de fondos publicos para e/
beneficio privado, cuyo impacto es significativo en el
acceso, la calidad y la equidad en la educacion”

¢Cémo distinguir entre un comportamiento corrupto y
un comportamiento ético?

El caso del sector privado

2. Etica en la educacion Zeducacion ética

El sector educativo — que incluye la ensefianza y el
aprendizaje de valores y comportamientos éticos —
es considerado hoy en dia como un componente
fundamental de las estrategias para luchar contra la
corrupcién

EDUCACION ETICA EN LA
ETICA EDUCACION

Por lo tanto, es de vital importancia asegurar la
integridad y limitar los comportamientos poco éticos
en el sector educativo: en un “ambiente corrupto”,
la educacion no puede promover con éxito valores y
comportamientos éticos

15



3. Niveles de corrypcion

Corrupcion a gran escala: funcionarios de alto
rango y politicos

Importantes montos de dinero
Alto impacto econémico

Ejemplo. Contratacion publica en el sector
educativo

Corrupcion a pequeia escala: funcionarios de
todos los rangos

Pequefios montos de dinero _
Significativo impacto social, especialmente para
las personas en situacion de pobreza

Ejemplo. Cobro de matriculas excesivas
Continuo entre corrupcion a gran y pequefia escala

Ejemplo: La profesion docer ciertos paises -
de Latinoamérica il A

4. Causas de corrupcion

Bajos salarios

Complejidad y desconocimiento de los
reglamentos

Poder discrecional/monopolio del poder/conflicto
de intereses

Gobernabilidad insuficiente/ supervision en todos
los niveles

Falta de absorcion/capacidad de gestion

Falta de informacién sobre las decisiones
gubernamentales

Falta de transparencia de los distintos actores

Debilitamiento de las normas éticas

16



Gestion
institucional

Descentrali-
zacion

Privatizacion

Utilizacién de
nuevas
tecnologias

Globalizacién

Normas poco
transparentes

Falta de claridad en los

procedimientos
Monopolio y poder
discrecional

Falta de sistemas
independientes de
aseguramiento de la
calidad

Bajos salarios y falta de

incentivos
Falta de normas que
regulen la profesion

Capacidad de gestion

insuficiente

Falta de capacidad de

absorcion

0

Corrupcion en la

Sistemas contables y de
monitoreo insuficientes

Falta de
supervision/control

Informacién al publico

insuficiente

educacioén

jue contribuyen &/a corrup

Falta de voluntad politica

Implementacién de
estructuras

ales
Debilitamiento de los

como norma)
Bajos salarios en la
funcién publica
Cadigos éticos
inexistentes

Falta de auditorias
internas

Gran nivel de

puerta de acceso al
empleo (importancia
las credenciales
educativas)

Falta de acceso a la
informacion

politicas/econémicas/soci

valores éticos (corrupcion

Presupuestos fungibles

Magistratura insuficiente

competencia por puestos
La educacién como la

gres externos

Rapido
desembolso

Apoyo
presupuestari
de

5. Definicion de practicas corruptas

Formas de
corrupcion

Definiciéon

Malversacion
de fondos

Robo de
recursos
publicos por
funcionarios

- Fondos
utilizados para
campafias
politicas

- Fondos
utilizados para
el interés
privado

Ejemplos en el
sector educativo

Fuentes: Adaptacion de Amundsen

Soborno

Pago (dinero
0 especies)
otorgado u
obtenido por
una relacion
corrupta

- Sobornos
pagados
para
conseguir un
puesto
docente

- Sobornos
pagados
para ser
admitido en
la
universidad

17

Fraude Extorsion

Crimen
econémico
que implica
artimanas,
estafa o
engafo

Dinero y
otros recursos
obtenidos por
el uso de la
coaccion,
violencia o
amenaza del
uso de la
fuerza

- Profesores
fantasmas

- Fabricas
de
certificados
y diplomas

- Matriculas
ilegales para
ser admitido
en la escuela
- Abuso
sexual para
obtener una
promocioén

Favoritismo

Mecanismos
de abuso del
poder que
implican la
‘privatizacion’
yla
distribucioén
de recursos
publicos

- Contratacion
de
funcionarios
en funcién de
su afiliacion
politica

- Buenas
notas
obtenidas por
favoritismo



6. Magnitud de la cogupcic’m

La corrupcion cuesta a los paises en desarrollo
alrededor de $80 billones por afio (= total de la
asistencia al desarrollo)

Estimacién del nivel de corrupcion en dos naciones:

Méjico: alrededor del 15 % del PBI
India: alrededor del 20 % del PBI en 1980

La magnitud de la corrupcion es generalmente
medida en funcién de como es percibida:

Indice de la percepcion de la corrupcion publicado
por Transparencia Internacional

Il. ¢ Por qué luchar contra la
corrupcion ahora?

Marco internacional
Concientizacion en aumento ’
Dimensiones sectoriales

18



1. Marco internacional

Convenciones internacionales contra la
corrupcion :

Convencion para combatir los sobornos a
los funcionarios publicos extranjeros
(OCDE, 1997)

Convencion contra la corrupcion (Naciones
Uniaas, 2003)

Plan de accion “Gobernabilidad y anticorrupcion
2000-2001” (NORAD)

Plan de accion “Gobernabilidad y anticorrupcion”
desarrollados por el Banco Mundial, BID, etc.

2. Iniciativas regignales

Convencion interamericana contra la corrupcion
(Marzo 1996)

Red interamericana para la cooperacion contra la
corrupcién

( )

Anticorrupcion en América Central y Latinoameérica
(

)
Red Centroamericana de Recursos Anticorrupcion,
(RECREA)

(
)

19



3. Movimientos nacionales

Establecimiento de comisiones de algo nivel, etc.
en diferentes paises (Hong Kong, Honduras,
etc.)

Capitulos de Transparencia International (ONG
ACI- PARTICIPA en Honduras, etc.)

Red de ONGs contra la corrupcion (movimiento
de jévenes)

4. Toma de conciencia.creciente

Amplia difusién del Index de Transparencia
Internacional*

Relacion entre corrupcion/pobreza (ERP),
desarrollo y democracia

Redes de ONGs regionales (ejemplo: el
Movimiento contra la Corrupcion de Jovenes del
Sudeste Europeo)

Rol de los medios de comunicacion (periédicos,
TV, internet)

20



Muy frecuente
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5. Dimensiones secaoriales

Alta tasa de retorno de la inversion en educacion

Relacion entre el PBI per capita y los
criterios de acceso a puestos de gestion

Competencia por el acceso a puestos:

Fraude académico
Clases particulares

Para una mayor transparencia y rendicién de cuentas:

Presion por mas descentralizacion y una
autogestion escolar
Prioridad a los donantes

Desarrollo de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion (“fabrica de diplomas” i}

I11. ¢ La corrupcion es un obstaculo
para el logro de los objetivos
de la EPT?

“La corrupcion es la mayor pérdida de/
uso efectivo de los recursos en el sector
educativo y debe ser drasticamente
disminuiada”

(Dakar, 2000)
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1. Corrupcién y agenda internacional

Incremento de la ayuda financiera internacional para el
sector educativo:

Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODMSs)
Educacion para Todos (EPT)

Al mismo tiempo...
Mayor flexibilidad y efectividad de la asistencia:

Enfoque global para todo un sector (SWAP)
Ayuada presupuestaria (Budget support)

Presion a los paises por gastar rapidamente los fondos:

Iniciativa de implementacion rapida (FT1)
Informe estratégico para el desarrollo y la
reduccion de la pobreza (ERP)

2. Reduccion de los recursgs disponibles
parata EPT

Reduccion de los montos disponibles para la
educacion

Los “profesores fantasmas” y los elevados
indices de ausentismo son factores limitantes

Menos unidades disponibles dada la
distorsion de reglas de la contratacion

En algunos estados de la India, los
salarios de los profesores “fantasmas”
y de los profesores ausentes
representan 15-20%
del costo de la nomina de salarios
docentes (mitad de los costos no
salariales corrientes)

23



3. Mayores obstaculos para mejorar la calidad

Reduccion significativa de la cantidad total de
horas de ensefianza

Falta de articulacion entre los manuales
escolares y el curriculum

Cantidad insuficiente de manuales escolares o
de baja calidad, etc.

En Filipinas, un tercio de los
manuales escolares no estan
autorizados

4. Consolidacion de las desigualdades

Menos recursos disponibles en las areas
prioritarias (disparidades en cuanto al personal,
equipamiento, etc.)

Viandas escolares gratis para los ricos, no
disponibles para los pobres; manuales escolares
pagos, cuando deberian ser gratuitos, etc.

Credenciales escolares disponibles para quienes
pueden pagar sobornos

Consolidacién de las desigualdades a
costa de los grupos mas
vulnerables, ej. la mayoria de los
grupos a los cuales esta destinado
el movimiento pro-EPT

24



Combatiendo la corrupcion en el sector
edueativo: una estrategia.integrada

Establecer y mantener
sistemas de regulacion

Desarollar la capacidad Empoder y favorecer
institucional control social

25



Gobernabilidad
en el sector Educacion

Avances y retos pendientes

La Precaria realidad del Sector

» La débil comprension y construccion de lo
publico

* Insuficientes mecanismos de demanda
« Oferta muy poco desarrollada

* Las relaciones incestuosas en el sector

26



Gobernabilidad

¢, Que dice el Plan Sectorial de Educaciéon?

¢, Existe voluntad politica para el fomento de la
transparencia?

¢, Como se expresa esa voluntad?

¢, Que avances hay y cuales son los desafios
pendientes?

. DONDE ESTAMOS
Y
HACIA DONDE VAMOS?

27




Educacion Prebasica (Grado 0)

Cobertura Neta

%

o8 8 88

Educacion Basica (1°-6° Grado)
Cobertura Neta (%)

100

90 |
80 |
70 |
60 |
50 |
40 |
30 |
20 |
10 4

0 ,

%

2005 2006 2015

Afos

mreal ¢ meta

28




Educacion Basica (7°-9° Grado)
Cobertura Neta (%)
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Educacion Media (10°-12° Grado)
Cobertura Neta (%)
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Educacion Superior
Cobertura Neta (%)
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¢DONDE ESTAMOS Y
HACIA DONDE VAMOS?

CALIDAD 2008
Rendimiento en Matematicas (%) 41
Rendimiento en Espafiol (%) 42
Nivel de Escolaridad (Grado) 5°-6°
No. de dias de Clase 160

Supervision y evaluacion docente  Minima o nula

90

200

Funcionando

¢DONDE ESTAMOS Y
HACIA DONDE VAMOS?

Heclrsos e lnfrassirijcilirea 20086
Recursos didacticos (Centros o
con libros) 20-30%
Infraestructura fisica

<20%

(Edificaciones en buen estado)

Infraestructura tecnolégica
(Centros con computadoras y <5%
conectividad)

100%

60%
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¢COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Establecimiento del
marco legal: Ley General
de Educacion

Articulacion
interna: Educ.
Prebasica-Basica-
Media-Técnica
Profesional-
Superior-No
Formal-Informal

Articulacion externa:
Conjunto curricular
nacional integrado,
pertinente e integral
(basado en valores).

¢COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

[ Ampliar cobertura E

[ Garantizar equidad E

[ Aumentar eficiencia ﬁ

[ Mejorar gestion E [ Mejorar calidad
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Personas

Organizacién Leyes

¢COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

[ Implementacion de la }

Ley de Transparencia

Difusién de
Informacién Clave y de
estadisticas
educativas

[ Descentralizacion al E

Profesionalizar proceso
de planificacion
- )

de cuentas al nivel

nivel distrital y de
desconcentrado

centro educativo

[ Medidas de rendicién
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¢COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Implementacion de plan
maestro de infraestructura
fisica

Dotacion de
computadoras,
recursos didacticos
informaticos y
conectividad

Dotacion de equipo
y mobiliario

¢COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Formacion inicial y
permanente de docentes

Formacion de
catedraticos e
investigadores

Formacion de
formadores
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<COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Formacion de
investigadores con niveles
de maestria y doctorado

\ 5
- . \
Inversién en programas
de investigacion y Generando
desarrollo \ conocimiento, ciencia | |

y tecnologia

Incentivos a la
generacién de
conocimiento e
investigacion cientifica-
tecnoldgica

<COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Crear mecanismos de
supervision, evaluacion,
acreditacion y certificacion

Empoderar a madres y | Implementando |
padres de familia en ist d dicia
procesos de gestion N sistema de rendaicion

educativa N | de cuentas y
transparencia
|
N
A
\

Aplicar modelo de Gerencia
por Resultados

Promover mecanismos
de participacion
ciudadana a nivel
nacional, departamental,
municipal y local

35




<COMO LOGRAREMOS
LAS METAS?

Socializar metas
educativas a todos

los niveles
|

Promover
Apoyar la iniciativa de | | mecanismos l
organizacion nacional y de Control ciudadano del

regional de Padrg_s y N = o Plan EFA
Madres de Familia \\ | part|c| pacion l
Ciudadana

!
\
\
\

Instalar de manera proactiva el
tema educativo en
organizaciones sociales y
empresariales del Pais

Evaluacion y Rendicion
de Cuentas

e Evaluacion trimestral de metas de avance
de la gestion (UNAT) Avance al 30 de sept. 07

* Monitoreo en campo de metas institucionales
* Auditoria social en educacion (TSC)

* Revisiones conjuntas del Plan EFA y misiones de
evaluacion de cooperantes

+ Auditorias externas privadas

* Implementacion de la Ley de Transparencia

Avances
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Avance metas fisicas al 30 sept. 2007

Secretaria de Educacion
Avance en metas fisicas segin UNAT
100 93.54
20 86.04
80 L
o 70+
T |
gk 48
@ 50
S0
)
20
10
‘0
: 1 : 2 : 3
Mediciones trimestrales

Avance metas de inversion al 30 sept. 07

Secretaria de Educacién
Tendencia de ejecucion financiera en inversiones

80%

69%

70%

60% 579

50%

40%

30%

20% 168Y%

10%

0% T .
1 2 3
Mediciones 2007
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Avance global al 30 de sept. 2007

Secretaria de Educacion
Calificacion general de la UNAT

100% 9%
90% 1 82%
80% -
70% A
60% -
50% 44%

40% -
30% 1
20% -
10%
0% T
1 2

Evaluacion vy Rendicion de Cuentas w_-~

Medicione

Avances

* Implementacion Plan Estratégico Sectorial

* Evaluacion de la gestion por resultados a varios
niveles internos

* Reactivacion del Plan maestro de infraestructura
fisica y tecnologica

* Planes estratégicos departamentales socializados
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Avances...

* Profesionalizacion de equipos técnicos en planificacién
y adquisiciones (entrega a tiempo del POA 2008)

* Planificacion estratégica de EFA a nivel central y
desconcentrado

Descentralizacion del 40% de recursos EFA y 51%
presupuesto central para el 2008

Aplicacién periddica de Revisiones Conjuntas

Actualizacién de datos estadisticos y difusion

Avances...

* Monitoreo de acuerdos y avances mediante Comité
Coordinador: ejecucion del 76% del presupuesto EFA
2007.

* Un solo Plan Nacional de Capacitacion docente

* EI Curriculo Nacional Basico esta en el aula
» Libros de texto matematicas y espafiol
* Traduccién a 7 idiomas grupos indigenas
+ Guias para docentes
» Estadndares educativos
* Pruebas de proceso y formativas
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Desafios internos. . .

* Implementar las guias de educaciéon sexual

* Priorizar la intervencion técnicay financiera para
los niveles de educacion prebasicay primer ciclo
de basica para mejorar los rendimientos

* Incrementar la eficiencia en la ejecucion financiera
mediante certificacién de procesos administrativos

» Cumplir los 200 dias de clase con calidad

« Implementar la evaluacion del desempefio docente

DESAFIOS Externos . . .

* Aprobar la Ley General de Educacion

* Asegurar el financiamiento de EFA y del Plan
Sectorial de Educacion 2005-21015

* Lograr un Pacto Nacional por la Educacion que
garantice:
- Continuidad del Plan Sectorial y Plan EFA a
través de diferentes Gobiernos
- Activacion nacional de organizaciones de
padres de Familias
- Compromiso de la Dirigencia Magisterial
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Omar Palacios, Director de Pla Cif
aluacion -UPEG- Octubre 2007
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Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

MAPA DE AREAS DE PRACTICAS
CORRUPTAS EN EDUCACION

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Areas seleccionadas de la planificacion y gestion

Finanzas
Asignacion de subvenciones especificas

Construccion, mantenimiento y reparacion de
escuelas

Equipamiento, mobiliario, materiales
Contratacion y gestion del personal docente
Comportamiento docente

Transicion de estudiantes de un nivel a
otro/cohortes de estudiantes

Acreditacion de instituciones

Sistemas de informacion
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1. Finanzas

Finanzas ™ Opacidad del movimiento de fondos

B Transgresion de reglas y
procedimientos / violacion de
criterios

B Inflacion del costo y de las
actividades

B Malversacion de fondos

* Pérdida de fopdos

Evidencias a partir de PETS: fondos no salariales

Pais f Fondos Muestra Pérdida

Ghana No salar. 126 49 p.c.
Peru Agua, elect., gas 100 30 p.c.
Tanzania No salar. 45 57 p.c.
Uganda Subv./capita 250 87 p.c.
Zambia Subv. fija 182 10 p.c.
Zambia Subv. variable 182 76 p.c.

Fuente. Banco Mundial
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2. Asignacion de subvencio&es especificas

. Asignacion de M Favoritismo/nepotismo
subvenciones
especificas (becas
de investigacion, B Transgresion/Violacion de
subsidios, etc.)* criterios

B Sobornos

W Discriminacion (politica,
social, étnica, etc.)

B Matriculas ilegales

corruptas en elLfinanciamiento

m Bangladesh: matriculas ilegales en ocho
distritos por un monto de 20 millones BDT

B Reino Unido: malversacion del presupuesto de
una escuela por su director, por un monto de £
500 000 en un LEA en 2003

M Brasil: Pago de “impuestos” a funcionarios
locales para obtener puestos de profesores
municipales en algunas zonas del noreste del
pais

[e]
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3.Construccion, mantenimiento, reparacion

Construccion, B Fraude en licitaciones publicas
mantenimiento y
reparacion de
escuelas*

M Conspiracion entre
proveedores

B Malversaciéon de fondos
B Manipulacién de datos

M Violacién del mapa de
escuelas

B Proveedores fantasmas

Istorsion de subvenciones para la
/itacio elas

Lista de escuelas que no responden a los criterios de
asignacion:

=
L=

Mame of The Scheol |Type of irregularities
ISON Langensari Il | S4llin good condition, in 2002 got support fund from local government budget.

7 |SON Kadungora 1l In 2002 got support from OECF. The Headmaster is one of public officer af
Dinas Pendidikan.

B IBLTP IMalambong  JIn 2002 got support from APBD Rp. 150 million, still in good condilion as well
- SLTPN Y Tarogong | Stillin good condition

b M1 Alhidayah Still in good condition. The owner is The Chaiman of The Awakening Party af I
Limbanagan Sub District
M Pulosari The owner is Abdurahman, S.Ag, Vice Chaiperson of Commission B

(Commission for Education) Garut Local Padiament (DPRD 1)

Still in good condition, has got support from local government budgel
creviously.

00/ de\ tOta\ de los physical condiion is quite good.
30%

SLTP Il Malan

d'dos in good condition. In 2002 got the rehabilitation fund Rp. 115 million.
dos per ! ' I —
fon he condifion is quite good and got the rehabilitation fund at 2002,

2
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4. Equipamiento, mobiliar'E) y materiales

Distribucién de B Fraude en licitaciones publicas
equipamiento, (soborno, regalos, favoritismo)
.mobiliario y
Mmateriales
(incluyendo B Robo del equipamiento escolar
transporte, pension,
manuales, comedores
y viandas escolares)*

B Conspiracion entre proveedores

B Compra de equipamiento
innecesario

B Manipulacién de datos

B Violacion de criterios en la
asignacion de fondos

B Repartos fantasmas a escuelas

o

en manuales escolares: Filipinas

B Los sobornos dados a la oficina regional y a las
divisiones escolares pueden representar 20% de un
contrato. Los funcionarios y auditores pueden recibir
05-1%

W Resultado: Falta de manuales escolares: 1 manual
compartido por 6 estudiantes en escuelas primarias

y por 8 en escuelas secundarias ’

W /ndicador de cambio: Un agente autbnomo, que
trabaja para distintas casas de edicién, fue detenido
cuando entregaba un soborno de 3 millones de PHP.
Tuvo que responder a cargos de corrupcién en la
Oficina Nacional de Investigaciones, luego en el
Senado y en la Camara de Representantes
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5. Gestion de profﬁsores

Contrataciony ™ Fraude en la contratacion y
gestion transferencia de profesores
. (transferencia, (favoritismo, soborno, regalos)

promocion),

pagoy

formacion*de

profesores M Falsificacion de
credenciales/uso de diplomas
falsos

® Discriminacion (politica, social,
étnica)

M Violacion de criterios

M Pago atrasado, a veces con
deduccionem‘autorizadas

en Colombia

m Alta demanda de transferencias a Bogota y a
otras capitales

M Procedimientos de transferencia susceptibles a
la corrupcion

M Acuerdos privados entre profesores que
incluyen el pago de sobornos ’

W Esto sucede especialmente en Bogota, con los
profesores que van a jubilarse: incentivos para
intercambiar puestos y obtener acuerdos
convenientes

Fuente: Pena, 2004
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6. Comportamiento Eersonal

Comportamiento ™ Profesores fantasmas

de profesores
omportamiento

corrupto) W Cobros ilegales (matriculas, exadmenes..)

B Ausentismo

M Favoritismo/ Regalos
® Discriminacién (politica, social, étnica)

M Clases particulares (incluyendo el uso de
la escuela para beneficio privado)

M Acoso y abuso sexual

M Sobornos/favores durante inspecciones

escolares i

sentismo de profesores en India

2
28
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7. Transicion de estudiantes de un nivel a otro
/cohorte-de-estudiantes

Transicion de B Venta de informacion
estudiantes/
cohortes de
estudiantes
(fraude M Sobornos (notas altas, menciones,
académico, admision en programas selectos,
examenes y diplomas, admision en

diplomas, acceso  universidades)

ala
universidad)*

M Fraude en examenes (copia,
favoritismo, regalos)

M “Fabrica de diplomas” y diplomas
falsos

M Investigacion fraudulenta, plagio

* Fralde academico en aumento

B Oficina general contable (EE.UU): obtener falsos
diplomas es rapido, facil y potencialmente efectivo

B E| Estado de Michigan publica una lista de 600
instituciones no autorizadas, ficticias y que no
cumplen con los estandares minimos

B New South Wales (Australia): diplomas falsos en
venta a través de 40 fuentes distintas ’

B Sudafrica: segun una estimacion, 15% de los
sudafricanos obtienen un empleo utilizando
credenciales falsas

Fuente: Observatory on Borderless Higher education, 2005
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8. Acreditacion de insﬂ'tuciones

Acreditacién de ® Discriminacion (politica,
instituciones y social, étnica)
programas
(modalidad a
distancia, oferta B Regalos
transnacional, etc.)

B Sobornos

M Violacién de los criterios de
aseguramiento de la calidad

en la acreditaciéon en Ucrania

B Entrevistas realizadas a 43 rectores, vice rectores
y administradores en 5 universidades privadas
muestran que:

®  Un proceso de habilitacion o acreditacion exitoso,
salvo excepciones, conlleva alguna forma de
soborno

W Los sobornos para la habilitacion de las ’
instituciones privadas cuestan US$ 200
(aproximadamente dos meses de salario de un
académico)

B La acreditacion cuesta 10 o 20 veces mas...

Fuente : Stetar et al., 2005
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9. Sistemas de infor.macic'm

Sistemas de B Manipulacion de datos
informacion* o > : o
M Seleccion/supresion de informacion
W Irregularidad en la produccion y la
publicacion de informacion

M Pago por la obtencién de informacion
gue deberia ser gratuita

Manipulacién por los administradores y profesores

Manipulacién por los estudiantes

Exclusion de alumnos con menor rendimiento de los
examenes

Sub representaciéon del abandono de estudiantes

Ensefiar sélo para el examen ’
Recorte del curriculum

Rendicién de cuentas conflictiva

Errores en los boletines de notas
Fuente : Education Policy Studies Laboratory, USA, 2005
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Areas de
planificacion/
gestion
Finanzas

Asignacion de
subvenciones
especificas (becas de
investigacion, subsidios,
etc.)

Construccion,
mantenimiento y
reparacion de escuelas

Distribucion de
equipamiento,
mobiliario y materiales
(transporte, manuales
escolares, viandas)

Conclusion: resumen

Mayores oportunidades de practicas
corruptas

Transgresion de reglas y procedimientos
Inflacion del costo y de las actividades
Malversacion de fondos

Favoritismo / nepotismo
Sobornos

Violacién de criterios
Discriminacion

Fraude en las licitaciones publicas
Malversacion de fondos
Manipulacion de datos

Desvio del mapeo de escuelas

Fraude en las licitaciones publicas
Manipulacion de datos
Violacion de criterios

Conclusion: resumen (ctd.)

Areas de
planificacion/
gestion
Gestion de profesores

Comportamiento
personal
(comportamiento
profesional corrupto)

Examenes y diplomas
Acceso a la
universidad

Acreditacion de
instituciones

Sistema de
informacion

Mayores oportunidades de practicas
corruptas

Fraude en la contratacion y transferencia de
profesores

Falsificacion de credenciales /utilizacion de
diplomas falsos

Profesores fantasmas
Ausentismo

Cuotas ilegales
Favoritismo/nepotismo/Regalos
Clases particulares

Venta de informacion
Fraude en examenes
Fabrica de diplomas y falsos diplomas

Fraude en el proceso de acreditacion

Manipulacion de informacion
Seleccion/supresion de informacion
Irregularidad en la produccién. y publicacion
de la informacion
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Impacto en
la educacion

Acceso
Calidad
Equidad
Etica
Prioridades
de las
politicas
publicas

Impacto en
la educacion

Acceso
Calidad
Equidad
Etica
Prioridade
s de las
politicas
publicas




ASPECTOS IMPORTANTES

AUDITORIA INTERNA

CONTROL DE GESTION Y DE RESULTADOS

Articulo 55.- OBJETIVOS. El Tribunal con el objeto de
desarrollar la capacidad de control de gestion y de resultados
efectuara las siguientes actividades:

Controlar a posteriori el uso eficaz y eficiente de los bienes y
recursos publicos en el cumplimiento de las politicas,
programas, prestacion de servicios, la adquisicion de bienes y
ejecucion de los proyectos.

Evaluacion de los resultados de legalidad, eficacia, eficiencia,
economia, veracidad y equidad en las operaciones del sector
publico.

Evaluacion de la gestion ambiental en las operaciones del
sector publico.

Evaluacion de la capacidad administrativa para, identificar y
comprobar el manejo correcto de los bienes y recursos del
Estado.

53




Articulo 56. AUDITORIA DE GESTION. Para medir
los resultados de la gestion de las instituciones del
sector publico, las auditorias se efectuaran con base
entre otros a los siguientes parametros:

En el contenido de los planes operativos anuales de
las instituciones del Sector Publico.

En los informes sobre el cumplimiento de objetivos y
metas programadas.

En base a los indicadores financieros, operacionales
y de desempefio como medio para medir los
resultados de la gestion.

Articulo 57. ALCANCE DEL CONTROL DE
GESTION. El control de gestion podra ser
ejecutado en forma separada, combinado o
integral con el control financiero.

Asimismo el Tribunal, cuando lo estime
conveniente podra autorizar la realizacion de
visitas, inspecciones o auditorias
concurrentes e investigaciones especiales,
las que se practicaran por personal de éste o
por profesionales de auditoria independiente.
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ATRIBUCIONES

Articulo 58.- ATRIBUCIONES DE CONTROL. Para
el cumplimiento de las funciones de control indicadas
en este capitulo, el Tribunal tendra las atribuciones
siguientes:

La verificacion de la gestion administrativa y
financiera de los 6rganos, organismos y personas
sujetas a la Ley;

La realizacion de auditorias de regularidad que
comprende el control de legalidad o la auditoria
financiera.

En el ejercicio de esta potestad, el Tribunal examinara e
informara al Congreso Nacional acerca de la rendicion de
cuentas que debe presentar anualmente la administracion
publica sobre su gestion, de conformidad a lo dispuesto en el
Articulo 32 de la Ley.

La practica de auditorias operacionales o de gestion que
comprende los controles de economia, eficiencia y eficacia;

El ejercicio del control de legalidad y regularidad sobre los
ingresos fiscales, su rentabilidad y el cumplimiento del
Presupuesto de Ingresos de la Republica;

El ejercicio del control de legalidad y regularidad de las
obligaciones financieras del Estado, gestion, resultados, asi
como el uso de los bienes y recursos;
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Evaluacion de la gestion de las instituciones publicas con
competencia en la proteccion, conservacion y explotacion de los
recursos naturales y el medio ambiente;

La practica de auditorias de sistemas y tecnologia de informacion;

Verificar que la contabilidad de los sujetos pasivos se estén llevando
conforme a las normas legales;

Supervision y evaluacion de la eficacia del control interno que
constituye la principal fuente de informacién para el cumplimiento de
las funciones de control del Tribunal, para lo cual emitird normas de
caracter general;

La comprobacién de que los sujetos pasivos que manejen fondos
publicos dispongan, en los casos que sean necesarios, de
mecanismos, de acuerdo con las normas que emita el Tribunal, que
faciliten el control externo y una informacion adecuada y confiable
sobre la gestion de dichos fondos, incluyendo el planteamiento de
objetivos especificos y medibles en relacién con los mismos y la
valoracién del nivel de cumplimiento de dichos objetivos; y,

Las demas que determine la Ley, y los reglamentos que emita el
Tribunal.

COMPLEMENTACION DE LA FISCALIZACION A
POSTERIORI

Articulo 59.- OBJETIVOS DEL CONTROL
INTERNO. El control interno tiene los siguientes
objetivos:

Procurar la efectividad, eficiencia y economia en
las operaciones y la calidad en los servicios;
Proteger los recursos publicos contra cualquier

pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o
acto ilegal;

Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas
gubernamentales; vy,

Elaborar informacién financiera valida y confiable
presentada con oportunidad
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Articulo 60.- OBLIGATORIEDAD.- Los sujetos pasivos
aplicaran bajo su responsabilidad sistemas de control interno,
de acuerdo a las normas generales que emita el Tribunal,
asegurando su confiabilidad, para el ejercicio de la fiscalizacion
a posteriori que le corresponde al Tribunal.

Articulo 61.- OBLIGACION DE INFORMAR.- Las Unidades de
Auditoria Interna tendran la obligacion ineludible de
proporcionar al Tribunal sus informes y los respectivos
documentos de soporte de los mismos.

Cuando del resultado de las funciones asignadas a las
Auditorias Internas descubrieren hechos que puedan generar
responsabilidades administrativas, civiles o penales, el auditor
las comunicara a través de un informe al titular de la entidad y
al Tribunal Superior de Cuentas, para los fines previstos en la
Ley y el presente reglamento.

En los casos de responsabilidad administrativa la Auditoria
Interna realizara el seguimiento a las acciones adoptadas por
las autoridades de la entidad las que deberan ejecutarse en un
plazo no mayor de treinta (30) dias; y en caso de no cumplir
con las medidas correctivas, lo comunicara al Tribunal Superior
de Cuentas, en un plazo maximo de quince (15) dias.

Una vez puesto en conocimiento del Tribunal por las Auditorias
Internas los indicios de responsabilidad civil o penal, el Tribunal
ordenara su verificacion. Expuestos los indicios la
responsabilidad penal se remitira el informe al Ministerio
Publico, para el ejercicio de la accion penal. En caso que se
determine responsabilidad civil, se notificara al responsable
para que impugne y haga uso de los recursos que la Ley le
concede. Una vez firme la responsabilidad se remitira a la
Procuraduria General de la Republica, para que promueva la
accion civil correspondiente.
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Articulo 62.- INDICIOS DE RESPONSABILIDAD PENAL.
Cuando del examen de los actos o hechos se descubrieren
indicios de responsabilidad penal del funcionario responsable
de la entidad u 6rgano, el Auditor Interno procedera de
inmediato a ponerlo en conocimiento del Tribunal, quien previa
verificacion de los hechos lo notificara al Ministerio Publico, sin
esperar que termine la fiscalizacion, investigacién o actuacion
que esté llevando a cabo, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 200 de la Constitucién de la Republica.

Cuando en el curso de una Auditoria o investigacion haya
indicios de haberse cometido un ilicito, el jefe del equipo de la
Auditoria, preparara un informe especial, sin esperar la
finalizacién de la auditoria o investigacion iniciada.

Articulo 63.- MEDIDAS PREVENTIVAS. La Auditoria Interna
debera comprobar que se realicen los controles preventivos que
correspondan y podra adoptar las medidas preventivas, para
impedir la consumacion de los efectos del acto irregular
detectado.

Articulo 64.- CONFIDENCIALIDAD. El personal de las
auditorias internas del sector publico y de las firmas privadas de
auditoria contratadas por las entidades y érganos sujetos a la
competencia del Tribunal, deberan guardar estricta
confidencialidad respecto de los documentos e informacién que
en razon de sus funciones o de su actividad llegaren a conocer.
El incumplimiento sera sancionado segun la gravedad del caso.
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DE LOS INFORMES

Articulo 68.- DE LOS INFORMES.- Como resultado
de las practicas de auditoria realizadas, las unidades
de auditoria interna presentaran los respectivos
informes, en los que se explicara, los objetivos y el
periodo cubierto o alcance de la misma, las
deficiencias encontradas, las citas de las
disposiciones legales incumplidas, los reparos
formulados, el desvanecimiento de los mismos por el
pago o la recuperacion de los valores respectivos,
las observaciones, comentarios, conclusiones y
recomendaciones.

Articulo 69.- Los informes deberan contener
suficiente informacidn sobre las conclusiones y
recomendaciones para asegurar una adecuada
comprension de lo informado y, para presentar los
hechos de manera convincente, equitativa y en la
perspectiva apropiada.

Las recomendaciones se redactaran en forma clara,
concisa y objetiva, en forma tal, que puedan ser
aplicadas de inmediato, haciendo énfasis, en que
son de obligatoria implementacion, caso contrario se
incurrira en responsabilidad administrativa.
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Articulo 69.- Los informes deberan contener
suficiente informacidn sobre las conclusiones y
recomendaciones para asegurar una adecuada
comprension de lo informado y, para presentar los
hechos de manera convincente, equitativa y en la
perspectiva apropiada.

Las recomendaciones se redactaran en forma clara,
concisa y objetiva, en forma tal, que puedan ser
aplicadas de inmediato, haciendo énfasis, en que
son de obligatoria implementacion, caso contrario se
incurrira en responsabilidad administrativa.

Articulo 73.- RESPONSABILIDADES DE LAS AUDITORIAS.-
Las auditorias internas tienen las siguientes responsabilidades:

Preparar el plan de Auditoria y remitirlo antes de la fecha
establecida al titular o cuerpo colegiado de la entidad, con
copia a la Direccién de Evaluacion y Seguimiento del
Tribunal Superior de Cuentas responsable de su
supervision.

Proporcionar al titular o cuerpo colegiado de la entidad,
analisis, evaluaciones y recomendaciones sobre areas
sujetas a fiscalizacién y, en general, brindar asesoria para el
cumplimiento de las metas y objetivos de la entidad.

Vigilar que las operaciones de la entidad se ejecuten con
transparencia y en apego a las disposiciones legales,
reglamentarias y demas resoluciones que se emitan.
Evaluar periddicamente la suficiencia y efectividad del
sistema de control interno existente en la entidad y
recomendar las medidas correctivas que sean pertinentes.
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Promover ante los funcionarios y empleados una cultura
de respeto y cumplimiento de las normas y
procedimientos de control, como medio para lograr las
metas y objetivos en forma econémica, eficaz, eficiente y
equitativa.

Comprobar de manera preventiva y concurrente que las
erogaciones que realice la entidad, estén enmarcadas en
las asignaciones presupuestarias aprobadas para el
ejercicio en consonancia con las disposiciones legales,
reglamentarias y/o resoluciones del titular o cuerpo
colegiado de la entidad.

Realizar auditorias financieras y de cumplimiento legal o
de investigaciones especificas.

Comprobar la gestion y avance fisico y financiero de los
diferentes proyectos y programas que ejecute la entidad,
de conformidad con los planes establecidos y aprobados.

Colaborar con el titular o cuerpo colegiado de la entidad y
con los demas funcionarios en las soluciones de
situaciones que afecten el desarrollo de la misma o que
inciden negativamente en el fin primordial de la entidad.

Opinar o certificar sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros preparados por la entidad y el cumplimiento
de las Normas de Auditoria generalmente aceptadas,
Principios de Contabilidad generalmente aceptados y de
las normas emitidas por el Tribunal Superior de Cuentas.

Los titulares de las auditorias internas sera solidariamente
responsable de sus actuaciones con los autores de las
decisiones que fueren objeto de reparos si ellos en su
fiscalizacién preventiva no las hubieren hecho.
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Articulo 74.- FUNCION DE LAS AUDITORIAS.- Para los
efectos anteriores, las auditorias internas tendran las siguientes
funciones:

Examinar y evaluar la planificacion, organizacion, direccion y
control interno gerencial u operacional.

Revisar y evaluar la eficiencia y economia con que se han
utilizado los recursos humanos, materiales y financieros y que
hayan sido aplicados a los programas, actividades y propositos
autorizados.

Verificar la confiabilidad, oportunidad y pertinencia de la
informacioén financiera y administrativa.

Efectuar el control posterior parcial o total y/o examenes
especiales con respecto a la realizacidon de proyectos de
construccion, suministro de bienes y servicios que
comprometan los recursos de la entidad, empleando las
técnicas necesarias para lograr el cumplimiento de cada una de
las fases.

Formular conclusiones y recomendaciones .
resultantes de los examenes practicados por medio
de los respectivos informes.

Cuando las actividades realizadas o los hechos
observados no fueren significativos y no implique
responsabilidades, el auditor interno podra
comunicar los resultados por medio de oficio o
memorandum interno a las autoridades
respectivas, previa la revision y supervision del
Tribunal Superior de Cuentas.

Efectuar la evaluacion en forma preventiva de la
ejecucion del presupuesto

de ingresos y egresos, asi como la liquidacion, al
finalizar el ano fiscal.
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Articulo 75.- EVALUACIONES DE GESTION.- El Tribunal
Superior de Cuentas,

Efectuara evaluaciones de la gestion de las auditorias internas;
los archivos, papeles de trabajo y copias de informes de
auditoria se mantendran ordenados en las oficinas y tendra libre
acceso, de caracter obligatorio, el personal del Tribunal
Superior de Cuentas autorizado para tal efecto.

Articulo 76.- INDEPENDENCIA.- Las unidades de auditoria
interna de las instituciones publicas, tendran el maximo grado
de independencia. El personal de las auditorias internas no
participara en los procesos de administracion, aprobacion,
contabilizacién o adopcion de decisiones de la entidad.

Articulo 77.- MEDIDAS Y RECOMENDACIONES.- Comprobar
que los funcionarios responsables tomen medidas apropiadas,
en relacién con las conclusiones y recomendaciones contenidas
en los informes de auditoria, examenes especiales de auditoria
0 memorandos; tanto los preparados por la Auditoria Interna en
forma preventiva, como a posteriori por el Tribunal Superior de
Cuentas o por otros auditores externos.

Articulo 78.- SUBORDINACION.- Las auditorias internas no
guardaran subordinacion alguna con el titular de la entidad en
las atribuciones propias de la auditoria, y no deberan mantener
dependencia lineal o funcional alguna con otros 6rganos
administrativos, para garantizar su independencia, objetividad e
imparcialidad de sus labores. Para garantizar su independencia,
deberan comunicar los resultados de sus auditorias, en la
misma fecha al titular de la entidad, para los fines previstos en
la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y su
Reglamento.
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Articulo 79.- DE LA CALIDAD.- Es obligacion de las
Auditorias Internas, supervisar continuamente las operaciones
de la entidad. La calidad de los controles internos puede
apreciarse formalmente mediante una evaluacién e informacion
periédica de los directivos y funcionarios, para asegurar que los
controles de los que son responsables siguen siendo
apropiados y se efectuan en la forma prevista.

Articulo 80.- OBJETIVOS.- Entre los objetivos de las auditorias
internas esta el de, confirmar que los funcionarios y empleados
responsables de la ejecucién de los tramites administrativos
correspondientes, los han ejecutado de conformidad con las
disposiciones legales establecidas para cada una de las
operaciones que se ejecutan en la institucion evaluada.

Articulo 81.- SEGUIMIENTO.- Las unidades de
auditoria interna le daran seguimiento a cada uno de
los hechos sujetos de correcciones o de la
implantacion de recomendaciones, y de confirmarse
incumplimiento por parte de los funcionarios y
empleados responsables de estas acciones, dichas
unidades de auditoria interna, deben hacer las
notificaciones formales del caso ante el Tribunal
Superior de Cuentas, para que éste proceda de
acuerdo con su Ley Organica y el presente
Reglamento.
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Articulo 105.- CONTRALORIA SOCIAL. La
Contraloria Social, para los efectos de esta Ley, se
entendera como el proceso de participacién de la
ciudadania, dirigido a colaborar con el Tribunal en las
funciones que le corresponden; y, para coadyuvar a
la legal, correcta, ética, honesta, eficiente y eficaz
administracion de

Los recursos y bienes del Estado; asimismo al
debido cumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades de los sujetos pasivos y de los
particulares en sus relaciones patrimoniales con el
Estado.

Articulo 106.- ALCANCES DE LA
CONTRALORIA SOCIAL. Corresponde al
Tribunal con el objeto de fortalecer la
transparencia en la gestion publica,
establecer instancias y mecanismos de
participaciéon de la ciudadania, que
contribuyan a la transparencia de la gestion
de los servidores publicos y a la investigacion
de las denuncias que se formulen acerca de
irregularidades en la ejecucion de los
contratos.
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Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y
auditoria social en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

HERRAMIENTAS PARA LUCHAR
CONTRA LA CORRUPCION EN LA
EDUCACION: ENFOQUE EN EL
FINANCIAMIENTO

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Descentralizacidon y gestidn institucional

Una mayor respuesta a las necesidades y una mejor
gobernabilidad pueden ser esperadas a partir de:

Acercarse a los usuarios _ _
Promover la participacion y construir un sentido
de pertenencia

Mayor transparencia y rendicién de cuentas: una
féormula aplicada en forma consistente determina
gué se le asigna a cada escuela: eso deber ser
conocido por la escuela y puede ser informado
publicamente

Al mismo tiempo, puede incrementar la posibilidad
de fraude, dado que mucha mas gente tiene acceso
directo a los fondos

Esto depende obviamente de ‘como FF opera en la
practica’ P

I
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Resumen de la presqltacién

1. Férmula de financiamiento:
introduccion

2. Oportunidades para practicas corruptas
en el financiamiento de la educacién

3. Estrategia multidimensional para el
mejoramiento de la transparencia y de
la rendicion de cuentas en el
financiamiento

l. Férmula_ de finanqiamiento:
introduccion

Definicion

De la demanda a la oferta
Algunos ejemplos

[«]
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1. Definicion de la formula de financiamiento

“Conjunto de criterios acordados para destinar
recursos a las escuelas que son imparcialmente
aplicados a todas las escuelas”.

Uso de la formula de financiamiento:

Bastante simple: asignacion de profesores en
funcion del tamafio de las clases

Bastante sofisticado e.j Reino Unido: el nimero de
alumnos (75%), las necesidades especiales de los
alumnos (5%), las condiciones fisicas (20%), las
subvenciones extras/ dificultades de aprendizaje,
porcentaje de alumnos que reciben viandas
escolares (% FSM)

¢Qué férmula utilizar en Honddras?

s Marco estra

Un sistema educativo de calidad que propicie el
desarrollo humano sostenible (...) comprometido con
la rendicion de cuentas en todos sus niveles

= Un proceso descentralizado de gestion de la calidad,
fortaleciendo alianzas con la sociedad civil

" Planificacion y gestion del financiamiento de la
educacién en funcién de objetivos estratégicos ’

= Desconcentracion de los procesos técnico-
pedagdgicos y administrativos

I Focalizacion de los servicios educativos en los centros
escolares, con impacto significativo en el aula

Fuente: SE ( Portal del Gobierno). -
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2. “El dinero persigue a Ioiestudiantes”

Mecanismos para distribuir fondos entre unidades de

gasto

Tradicionalmente , inversion en funcion de la
oferta

Ahora “el dinero persigue a los estudiantes”
(basado en el costo de la unidad o costo
promedio)

El dinero deberia ser destinado a una jurisdiccion

suficientemente pequefia para poder rendir cuentas /
suficientemente grande para crear posibilidades para

intercambiar recursos entre escuelas

Promover que diferentes niveles del gobierno tengan
a cargo diferentes niveles educﬁ (ej. Poloniaﬁ -

reduce la flexibilidad

- Transicion del

® Normalmente, la descentralizacion del sector
debe ser acompafiada por una transicion de:

» un financiamiento segun la oferta
» a un financiamiento segun la demanda

M Segun la percepcion de las unidades locales
(municipios, distritos)...

twanciamiento?
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1. Asignacion de fﬂndos

Utilizacion de criterios poco transparentes para
seleccionar escuelas y alumnos susceptibles de
recibir fondos (favoritismo, nepotismo, politizacion
del procedimiento, etc.)

Inflacion por parte de los directores o funcionarios
locales del numero de escuelas o alumnos, con el
objetivo de atraer mas recursos*

Escuelas o alumnos manipulan datos para tener
derecho a recibir fondos *

Escuelas o alumnos intentan ‘convencer’ a
funcionarios para poder recibir fondos (sobornos)

s

I

istorsion de la

Tipo de féormula Efectos perversos

M Subvenciones en funcién del m Inflacion de las inscripciones
tamafio de la escuela

M Costos de servicios en funcion W Falta de incentivos para una
de gastos previos mayor eficiencia del uso de la
electricidad, agua y teléfono

¥ Indicadores de las necesidades | ™ Incentivos a los directores
de aprendizaje de los para promover bajas notas *
estudiantes

W Datos recolectados en la = Directores tentados de
escuela para calcular el falsificar las estadisticas
financiamiento extraordinario escolares

(origen socio-économico,
pobreza, etnia, idioma)

(2]
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2. Distribucion de fondos

Pago de sobornos por parte de las escuelas para obtener el
permiso para retirar fondos de cuentas bancarias escolares

Pago de ‘impuestos’ a funcionarios locales para obtener
subvenciones o becas

Pago de ‘impuestos’ a los funcionarios locales o directores
b por parte de los profesores para obtener sus salarios

Reduccién de los recursos o bienes asignados a las escuelas
por parte de los funcionarios locales

Retencion de becas por parte de las autoridades escolares,
ya sea para financiar la escuela o para beneficio personal

Malversacion de fondos por parte de los funcionarios del
sector educativo en diferentes niveles de la jerarquia
administrativa

3. Uso de fondgs

Utilizacion de fondos educativos con propositos no
educativos (publico o privado)

Utilizacién de una parte de los fondos
operacionales para cubrir costos administrativos

Manipulacién de registros, falsificacion de 6rdenes

,/% de pago y recibos para cubrir pagos irregulares

Pagos irregulares a las autoridades escolares,
miembros del comité escolar, etc.

Subvenciones escolares utilizadas para la compra
de bienes inapropiados

Utilizacion de fondos educativos para financiar
partidos politicos o campafias eleeterales
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111. Estrategia multidimensional
para mejorar la transparenciay
la rendicion de cuentas en el

financiamiento ’

Precision de los datos
Encuestas de seguimiento
Control del presupuesto
Auditorias externas

1. Verificando la precisic’)lide los datos

Tipo'de formula Efectos perversos Recomendaciones

Subvenciones en Inflacion de las Recolectar los datos sobre las
funcién del tamafio inscripciones inscripciones de forma
de la escuela externa
Verificar la precision de
forma externa

Costos de servicios Falta de Incluir variables para

en funcion de incentivos para predecir el monto que las

gastos previos una mayor escuelas pueden gastar (e.j
eficiencia del tamafo y condiciones de los
uso de la edificios escolares y los
electricidad, cambios climaticos)
agua y teléfono

Indicadores de las Incentivos a los Evitar la administracion de
necesidades de directores para evaluacion de alumnos por la
aprendizaje de los promover bajas escuela

estudiantes notas

Datos recolectados Directores Verificar la precision de
en la escuela para tentados de forma externa

calcular el falsificar las

financiamiento estadisticas

extraordinario escolares
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de datos en Vicggria e Inglaterra

Victoria - Australia:

B Datos recolectados por las escuelas de los estados cuatro
veces al afio; cuenta con una revision externa muy
rigurosa

En Inglaterra:

m Datos de las escuelas recolectados a través del censo

anual; cuestionarios completados a través de sistemas de
gestion de informacion y de tecnologia, luego presentad’
al Ministerio (manipulacion limitada)

lemplos de manipulacion: Viandas escolares gratuitas

sita de auditores e inspectores)
Y

ara evitar que haya corrupcion deben implementarse
importantes procedimientos de control de los datos y

sanciones para evitar manipulacior-

2. Implementacion de la encuesta de seguimiento
del-gasto-publico (PETS)

Método utilizado para hacer un seguimiento del
flujo de fondos y otros recursos, desde el nivel
central hasta las instituciones escolares *

Presupuesto Nacional

Gobierno Local

Principal objetivo: ¢Los fondos publicos y los
materiales arribaron al destino previsto?
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3. Asumir el control a nive‘ institucional

La gestion financiera delegada a las instituciones
escolares incrementa las probabilidades de
corrupcion (uso fraudulento de dinero, soborno en
la adjudicacion de contratos)

En consecuencia, se necesita:

Regulacion financiera . transacciones
administradas via el Tesoro Publico (Suecia) o
cuentas bancarias (excepto cuando el Tesoro
Publico no funciona correctamente)

Control presupuestario en /as instituciones
escolares.: importante para reducir las
oportunidades de corrupcion

I

Sistemas de gestién financiera cwes y recursos_

humanos apropiados

nciero en Vict

Control

e Inglaterra

En Victoria (Australia):

i Control financiero de las escuelas bajo la
responsabilidad de la Unidad de Gestion
Financiera (FMI), Division de Estandares y
Responsabilidad (SAD)

I Sistema de gestion comun, TA y formacion
provista ’

En Inglaterra (Reino Unido):

B Con 150 distritos educativos, este no es el caso:
cada escuela debe comprar su formacion y
servicios de consultoria
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4. Auditorias exterrils

Control del presupuesto insuficiente para prevenir el
fraude, la incompetencia en la gestion de las finanzas
escolares y asegurar la rendicién de cuentas

Control independiente realizado por entidad publica
externa, firmas contables privadas autorizadas, por la
sociedad civil?

¢, Los informes y las regulaciones financieras son
respetados?

Informes presentados a actores intervinientes en varios
niveles con sanciones por mala conducta e irregularidades

Intervencion de autoridades publicas relevantes
(despidos)
Intervencion de la policia (malve

G de fondosly w

21

 Victoria y Inglaterra: procedimientos de control
del presupuesto similares, basados en registros
precisos e informes financieros obtenidos a traves
de programas informaticos contables

" En Victoria, los Consejos escolares examinan y
aprueban el presupuesto escolar en forma

mensual ’
" La Auditoria General, regida por el Decreto 1994,

tiene es responsable de llevar a cabo controles

independientes y auditorias del estado

financiero de las agencias del sector publico,

incluyendo las escuelas
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Honduras: unal superior deycuentas: ademas

M Fiscalizacion a posteriori de los fondos, bienes y
recursos administrados por los Poderes del Estado,
instituciones descentralizadas y desconcentradas,
incluyendo:

» los bancos estatales o mixtos,
» la Comision Nacional de Bancos y Seguros,

» las municipalidades
» cualquier otro organo especial que recibe

recursos publicos
= Procuraduria General

m Y ademas? ¢Control Ciudadano? ;Ley de
transparencia? Auditoria social?

Conclusion
|

La informacién sobre los gastos actuales debe
ser proporcionada por sistemas publicos
contables

El acceso publico a la férmula utilizada, asi
como la difusion de la informacién acerca de la
asignacion y uso de fondos es una poderosa
herramienta de cambio

El “control social” ejercido por las comunidades
y ciudadanos debe jugar un rol crucial

77



Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

DISENO, PREPARACION E
IMPLEMENTACION DE
PETS

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Introduccion

Encuestas de seguimiento del gasto publico
(Public Expenditure Tracking Surveys-PETS)

Iniciadas en Uganda en 1996

Desde entonces, varias docenas de PETS han
sido implementadas en el mundo entero

Camboya, Ghana, Kenia, Mongolia, Namibia,
Papua Nueva Guinea, Perd, Tanzania, Zambia,
etc.

Objetivo: Localizar y medir desvios e identificar
causas para proponer soluciones
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Resumen de la presentacion

Anélisis sectorial

Objetivos y propésitos
Disefio

Etapas de la implementacion
Analisis

Sintesis y divulgacion

Accidn de seguimiento

1. Analisis sectorial

Para determinar la estructura del flujo de recursos
del gobierno, las reglas para la asignacion de
recursos y el sistema de rendicion de cuentas*

Fondos no destinados a Salario de profesores
los salarios
Ministerio
Ministerio de de Educacion
gobiernos locales @

@ Cuentas bancarias

Distritos @

@ Profesores
Escuelas
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Funcion Nacional | Regional | Local | Escuela

Personal

Curriculum

Manuales

escolares
Instalaciones

Insumos

Recursos
financieros

2. Objetivos y prow')sitos

Llegar a un acuerdo sobre el propésito y los objetivos
a través de una consulta a las partes intervinientes:

Ministerios: educacion, finanzas, planificacion, eftc.
Donadores
Sociedad civil : PTA, gremios de profesores, etc.

Identificar:

Preguntas claves y posibles respuestas*
El flujo de los recursos y las reglas para la
asignacion de fondos

Rol de las escuelas publicas y privadas

Tener en cuenta:

La disponibilidad de los dato
La capacidad local para lle vahbo la encue
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y posibles respuestas.: Zambia

B Pregunta: ¢Por qué la matricula en las escuelas
disminuye, especialmente en las comunidades
pobres, a pesar del incremento de los fondos del
gobierno?

B Respuestas tentativas:

» Los fondos discrecionales (mayor parte de las
asignaciones del gobierno) no llegan a las
escuelas

» Los fondos asignados segun formulas especiales
llegan a todas las escuelas

» Dada su mayor capacidad de negociacion, las
escuelas con padres ricos reciben mas fondos

discrecionales por estua’/ant
7

3. Diseno

Cuestionario:
Instrumentos en una PETS:

Formulario para la informacion proveniente de
registros

Cuestionario para los encuestados
Disefiar un cuestionario para :

Ministerios centrales
Gobiernos locales
Directores de escuelas*

Los cuestionarios para diferentes niveles deben ser
consistentes unos con otros

Necesidad de estimar el valor npecies**
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Gobierno central

¢La escuela ha recibido fondos (dinero o especies) del Gobierno central
en los ultimos 4 afios?

1=Si; 2=No

¢ El personal recibe salarios, subvenciones u otro tipo de fondos (dinero o
especies) del Gobierno Central?
1=Si; 2=No

¢ Los salarios provenientes del Gobierno Central son recibidos col
demoras?

En caso de haber contestado “si” ;4 Cual es la demora (calculada en
meses) ?

¢ El personal recibe subvenciones del Gobierno Central?
1=Yes; 2=No

En caso de haber contestado “si” ¢ Por qué tipo de subvenciones fue
recibido el dinero?
Tipo de subvencién Valor de la unidad de la subvencion

Otros(Especificar)

¢El personal recibe ayuda en especies del Gobierno Central?

1=Si; 2=No

En caso de haber respondido “si” 4 Qué tipo de ayuda en especies recibe
el personal?

Disinfectanct (Pinesol) Gallon

Broom Individual
Disinfectanct (Kreso) Gallon
Dustpan Individual
Chalk (White) Box of 100
Chalk (Colored) Box of 100
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3. Diseno

Muestreo
PETS utiliza una metodologia de encuestas por muestreo

Los datos son recolectados a partir de una muestra de
escuelas

La muestra debe ser representativa de todas las escuelas
del pais

Evitar una muestra sesgada (con escuelas poco
representativas)

Para disefiar una muestra representativa, PETS utiliza un
método de estratificacion

Consideracion de los costos
Util para documentar preguntas Quegvan surgiendgs ]

3. Diseno

PN

Fge
Administracion de datos &
Preparacion de una guia del usuario de datos

Recoleccion de datos (cartas oficiales,
lineamientos generales, manuales, rutinas
diarias)

Carga de datos y consistencia (controles de
calidad)

’"F: Para organizar una formacion en la prueba de
campo y en la carga de datos:
[==2== /]

AN

~ca®
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4. Etapas de la implerﬂentacién

Personal

Evaluar la capacidad de los recursos humanos locales
para llevar a cabo la encuesta y analizar los datos *

PETS requiere de un personal variado: analistas
estadisticos, encuestadores, cargadores de datos

La contratacidén de consultores locales es preferente

Mayor eficiencia

Permite la formacion de recursos humanos locales,
y en consecuencia el desarrollo local

Mayor conocimiento de /as instituciones locales

Las necesidades de personal seran conocidas una vez
que el muestreo sea realizado

laves: ¢ Quien puede hacerlo?

® Rol de los funcionarios del Ministerio de
Educacién y de las entidades a cargo de la
recoleccion de datos

" ¢Consultores locales o internacionales?

= (El objetivo es el desarrollo de capacidades

locales? ’
;Quién realiza el analisis?
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4. Etapas de la implernentacién

Formacion y planificacion
Evaluar la capacidad de cada miembro del personal

Analizar el trabajo piloto realizado y discutir con cada
. individuo/par
Examinar todos los aspectos de la encuesta: duracion,
personal, muestreo, supervisién, comunicacion

Organizar un dia de formacion luego de la prueba
piloto, y determinar las modificaciones que el
cuestionario requiere

Preparar un manual de implementacién detallado
Determinar el costo del trabajo: personal, transporte,

comunicacion, analisis de datos, etc

M Asegurar que los datos recolectados en un nivel
puedan ser cruzados con la misma informacion
proveniente de otro nivel

W Detectar la informacion poco fiable e identificar a
gué datos/fuentes puede influenciar

W Usar experticia adecuada para hacer la muestra
(e.g. muestras al azar estratificadas) ’

" Dedicar suficiente tiempo a la recoleccién de datos y

a la depuracion de la base de datos

B Ayudar a construir una apropiacion local del

estudio
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5. Analisis

Renovar el contacto con el gobierno y otros actores
involucrados en el momento en que el analisis comienza:

Contribuir a que el gobierno se apropie del estudio

Aumentar las posibilidades de que las

recomendaciones que surgen del analisis sean
adecuadas para los objetivos del gobierno

Para los administradores y decisores de politicas: dos

tareas complementarias:

Analisis de las perdidas. localizacion y medida*
Analisis de las causas para proponer soluciones

Para los investigadores: otras tareas:

Analisis de equidad **
Estudios economeétricos , etc.

| Programa del

pobreza)

W Hallazgos previos:

» Falta de impacto nutricional

» Falta de transparencia en la
ldentificacion de los beneficiarios

» Escasez de auditorias oficiales

so de leche

W Creado por el presidente Garcia (1984) bajo una
plataforma populista - US$ 100 millones al afio
(3.5% del total del gasto social, 20 % de extrema

m Perfil de los beneficiarios: nifios de 0-6 afios y
mujeres embarazadas o en periodo de post parto

» Importante red de CSO (Comité de madres,

a2
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Gobierno central

: 1

Municipalidad
Municipalidad- Grupo
vdL

: 1

Comité vdL

.

Hogar/Familia

.

Beneficiarios

|
0.00% | 999:'/‘ 99.92% 97.33% |

Monto inicial CG a Mun. Dentro de la Mun. Mun. a VdLC VdLC a HH Dentro de la HH
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Dila: desigualdades en el
nanciamiento ico

All schools

1
203

k-

2 067

2 041

2

@» 027

R
Poorest Poorest Poorest Poorest All
20% 40% 60% 80% households

Wealth

T Shares: Discraetionary
Shares: Staff Payrments
—_— Paerfaect Egqu=lity

6. Sintesis y diyulgacion

Producir una sintesis del informe lo mas pronto posible:

Principales hallazgos de la encuesta
Recomendaciones iniciales de las
politicas

Luego, producir un informe completo:

Hallazgos de la encuesta
Analisis detallado de las causas y los efectos
Recomendaciones finales

Publicar los hallazgos/resultados lo antes posible:

Comunicaciones oficiales, discursos, conferencias
Medios de comunicacion: prensa, radio, TV, etc*

La experiencia demuestra que ésto puede movilizar a la gente
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Uganda

Principales periddicos nacionales y editores loc

® Transferencia mensual de fondos a los distritos
escolares publicada en los periodicos desde 1996

» Los padres conocen sus derechos

M Posters en todos los distritos anunciando la fecha y
el monto de los fondos recibidos

W Las escuelas informan al pablico, a través de
pizarras/posters, sobre los montos recibidos

» Los padres conocen el presupuesto escolar

W Posteriormente, esta iniciativa se expandi6 a otros

sectores

7. Accion de seguiwiento

Desarrollo institucional

Transferencias a las escuelas primarias
exhibidas en las pizarras de anuncios de cada
escuela y distrito (monitoreo por parte del ME)

Suministro central de materiales (de

construccion, etc.) reemplazado por licitaciones
a cargo de las escuelas

Esfuerzos por implementar sistemas contables
béasicos y publicos, que incluyan a los distritos

Datos detallados del gasto en salarios de
profesores disponibles en el nivel central
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7. Accion de seguimiento

Desarrollo de recursos humanos 1\ |

Formacion en:

Metodologia de encuesta
Auditoria financiera
Investigacion

Necesidad de integrar PETS:

En la totalidad del procedimiento administrativo
En la politica de comunicacion

7. Accidon de seguimiento

Contexto propicio

Bases legales para la rendicion de cuentas y
la diseminacién de la informacion

Transferencia de fondos publicos a los
distritos escolares publicada en periédicos o
A difundida en radios

4 Penas/sanciones para los comportamientos
corruptos

Las comunidades y los ciudadanos deben
jugar un rol crucial en el ejercicio del
“control social”
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Unete por una
Educacion con Calidad

COMPROMETIDOS CON HONDURAS

 — Reflexi6n realizada por la

; Licenciada Ana Bertha Rodriguez
o | Honduras

{QUE ESTA HACIENDO
LA EMPRESA PRIVADA EN
APOYO A LA EDUCACION PARA EL
LOGRO DE LAS METAS EFA?
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COBERTURA Y BENEFICIARIOS

El de las empresas en estudio
ejecutan programas y proyectos en el

area educativa.

NIVELES QUE RECIBEN APOYO

19.26% 17.78%
O Prebéasica
O Basica
O Medio
11.85%

M Técnico Profesional
B Superior

B Educacién No Formal
O Educacién Artistica
O Otros 7.41%

15.56%

.

2.96%

11.11%




PROGRAMAS

Becarios Tutores

S

Becarios

S

Apadrinamientos

G

Servicios Educativos

G

& Apoyo a la Infraestructura

Merienda Escolar

G

BECARIOS TUTORES

Induccion a Maestros

Induccion a Padres de Familia.

Capacitacion a los nifios tutores

Creacién y apoyo de las escuelas para padres
Capacitacion a docente

Merienda escolar

Maletin del tutor o tutora

Lonchera del pupilo

Infraestructura de los centros educativos
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FUNDACION MHOTIVO

Mas Hondurefios Teniendo identidad Valores y Orgullo

ARTICULACION CON PROYECTOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

4 Educatodos

4 Merienda Escolar
% CCEPREB

# PREPI

% APREMAT

¥ MIDEH
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ENFOQUE DE APOYO

% Metas del Milenio
% Metas de la ERP
% Metas EFA

% Metas de Gobierno

PROPUESTAS DE CAMBIO FRENTE
A NUEVAS OPORTUNIDADES

& Busqueda de bienestar econémico con
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

# Fomento de la cultura de RSE en
Educacion

# Cambio de paradigma hacia una nueva
gestién del sector privado de producir
ademas de valores econdémicos, valores
sociales sustentables
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ESTRATEGIAS DE
INVOLUCRAMIENTO EMPRESARIAL

# Participacion del Sector Privado en la
Formulacion del Plan de Pais a 25 afios

# Presentacion de propuestas y
recomendaciones que nos permitan
ascender a mejores estadios de desarrollo

& Propuesta de priorizacion de la formacién
de nuestro recursos humanos

96




Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

ENFOQUE EN EL CURRICULUM

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Introduccion

La educacioén contra la corrupcion intenta
profundizar conocimientos, desarrollar
habilidades y actitudes para prevenir y
combatir la corrupcion

Conocimientos. Informacién sobre derechos y
deberes, leyes y mecanismos de queja/reclamo

Habilidades: para confrontar dilemas éticos,
identificar conflictos de intereses y denunciar actos
de corrupcién y mala administracion

Aptitudes: para evaluar la integridad y los actos
justos, interesarse en los asuntos de interés publico y
velar por los bienes publicos
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Resumen de la prese.ntacién

. Principios bésicos
. Educacion primaria
. Educacion secundaria

. Educacion universitaria

I. Principios béasicos
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1. ¢ Por qué ensefar lagntegridad?

La demanda de una mayor rendicion de cuentas
por parte del gobierno es importante para lograr
un servicio publico mas receptivo y transparente

Las personas que ignoran sus derechos como
ciudadanos, asi como los mecanismos de queja
gue tienen a su alcance, son mas susceptibles a
dar y recibir sobornos

La tolerancia social a la corrupcion es el mayor
obstaculo de la lucha contra la corrupcion

Las aptitudes y los valores de rechazo a la
corrupcion se construyen desde la temprana edad

I

2. Objetivos de la educacion contra la corrupcion

Construir conocimientos y desarrollar un
sentimiento de rechazo hacia la corrupcion

No se trata de ensefar a la gente a ser buena,
sino a seqguir pautas de buena conducta *

Inculcar conceptos y valores :

Integridad

Bien Publico

Justicia Social

Justicia e imparcialidad, etc

Ayudar a los jovenes a identificar conflicto de
intereses y dilemas éticos
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Atencion!

La educacion contra la
corrupcion se diferencia
de la Moral, la Etica o la
Educacion Civica, las
cuales no tratan la
corrupcion en forma
directa y especifica

3. Los distintos tipos de educacion
contra la corrupcion

Diferentes categorias de actores intervinientes :

Funcionarios; profesores; alumnos de
escuelas primarias, secundarias y
universidades ; la sociedad en general
(campanias de informacion)

El sector publico y/o el sector privado

Prescriptiva, basada en situaciones practicas e
intercambios

Impartida por organismos publicos o
instituciones de la sociedad civil

100



4. Enfoques de la educacion ccintra la corrupcioén

Educacion para la democracia, para incrementar
la participacion en la vida publica y la educacion
de los electores

. Educacién formal (civica, historia, habilidades
para la vida, ética, valores, etc)

Educacion informal para jovenes (a través de
clubes, campamentos, etc)

Educacion en derechos humanos
Formacion en la ética del sector publico
Educacion en ética profesional y de los negocios

Formacion en medios de comunicacion para
jovenes profesionales n

1. Ensenanza de la integridad
a los ninos en la escuelas
primarias
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1. Mensajes para los ninos de la escuela primaria

La integridad y la honestidad son valores
sociales esenciales que deben ser altamente
apreciados

La corrupcion no debe ser tolerada y es
nociva para la sociedad

Todos, incluidos los nifios, son capaces de
contribuir al establecimiento de una sociedad libre
de corrupcioén, siendo individuos honestos y
responsables

2. Materiales de ensenanza

Materiales de ensefianza
para tercer grado: noticias,
cuentos, juegos, videos

Objetivos:

ldentificar valores
civicos: integridad,
honestidad, respeto por
la ley etc.

Estimular /a toma de
decisiones éticas en
situaciones cotidianas
de /a vida
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3. ‘Aprendizaje divertido’

Juegos interactivos, espectaculo de titeres y
cuentos

Macao: el comerciante corrupto “Mr Pig”, el
inspector sanitario corrupto “Big Tooth”, el
insobornable “Superman William”, la colegiala
“Clarina”

4. El enfoque holistico en la escuela

El enfoque holistico para la transparencia
en las escuelas requiere de la participacion
de padres, profesores y administradores

Chile: En 2006, el material de
ensefianza fue implementado en 6
escuelas con 450 alumnos y 18
profesores
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I1l. Ensenanza de la
integridad para jovenes en
las escuelas secundarias

1. Educacion secundaria

Objetivo: construir conocimiento especifico para
cada edad y asentar las bases para adquirir
competencias civicas en los jovenes de las
escuelas secundarias

Clases sobre la anticorrupcién incluidas en el
curriculum, como una materia obligatoria u
opcional

Equilibrio entre la teoria y la practica

Programas desarrollados por ONGs o el Ministerio
de Educacion o Comisiones anticorrupcion, etc
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2. Claves para el.éxito

La ensefianza debe valorar la integridad y los
comportamientos éticos : los profesores deben
ser modelos de conducta ejemplar

La ensefianza debe hacer referencia a la vida
cotidiana y permitir a los alumnos confrontarse
a dilemas éticos (ejemplo: ética en el deporte)

Debe ser parte de un esfuerzo méas amplio por
mejorar la gobernabilidad y reducir la
corrupcién

fiscal

Programa conjuntamente organizado por
el ME y la Secretaria del Tesoro Publico

i Objetivo principal:

» Inculcar el sentido de la
responsabilidad por el bien publico y el
dinero publico

» Fomentar el aprendizaje de los
derechos y deberes relacionados a la
recaudacion de impuestos y al gasto
publico

M Formacion docente, programa de visita
“Tesoro Abierto”, material de ensefanza

(videos, juego de rol)
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V. Ensenanza de la
integridad para jovenes
universitarios

1. Clases universiiarias

La educacion terciaria permite un enfoque
mas especifico al momento de disefiar e
impartir una formacion

Posibilidad de adaptar mensajes — las
habilidades y los conocimiento impartidos- a
los beneficiarios :

a un futuro gerente

a un futuro abogado

a un estudiante en administracion/
gestion publica

Falta de profesores universitarios

especializados en el tema y falta de voluntad
or parte de las universidades

P
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2. Integracion a los programas universitarios

Analisis econOmico: impacto de la corrupcién en el
funcionamiento de los mercados, desarrollo
econémico, etc.

Gestiodn: construccion, industrias de extraccion,
procedimientos de licitacién publica

Dinamica de grupos y psicologia: incentivos y
desincentivos para el comportamiento de individuos
en grupos y organizaciones

Gobernabilidad corporativa y responsabilidad:
gestion del riesgo, auditorias externas, etc.

Aspectos politicos y legales: referencia a la
anticorrupcion en las leyes criminales, civiles y
administrativas

3. Ensefanza de la anticorrupcién en la
universidad

Participacion e interaccion: participacion activa
de los estudiantes a traves de estudios de caso,
juegos estratégicos, trabajos grupales en proyectos
de investigacion

Programas multidisciplinarios: acercar distintas
disciplinas, tales como el Derecho, la Economia,
los Recursos humanos, la Contabilidad y la
Auditoria, la Gestién de negocios, la Etica de
negocios y las Ciencias Sociales

Acuerdos: Cooperacion entre universidades,
instituciones de investigacion y profesionales
(redes de experticia multidisciplinarias)
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Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

ENFOQUE EN EL
COMPORTAMIENTO Y LA
GESTION DOCENTE

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Introduccion

N
m,.ﬁ

A4
Profesores, principal componente Kenia (95.8 g e
de la educacion

Honduras (88.0%)
Grupo mas numeroso de

. . Ghana (82.3%)
funcionarios

Bolivia (80.6%0)
El salario docente es el mayor
componente del costo educativo Uzbekistan (73.0%)

(50-90%) Bangladesh (75.0%)

El impacto de las conductas Yemen (73.0%)
corruptas es proporcionalmente

Senegal (63.4%)
alto

Gran incidencia en la calidad de la Vietnam (55.0%)
educacion, ya que tienen una Moldova (32.2%)
responsabilidad ética: modelos
para los alumnos

Fuente: WDR, 2004 J1E1
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Contexto

Asistencia de maestros en Aguan ...

Problemas: no cumplen con los horarios, tienen
poca supervision, deben trasladarse a poblados
lejanos para sus recibir salarios

Alternativas: mayor responsabilidad, maestros
residentes en la comunidad, facilitar el pago del
salario

Estrategias: calendario de reuniones entre
padres de familia y direccion distritos para evaluar
el desempefio de maestros/padres/ninos

Fuente: Preparacion del ERRP; consulta con padres de familia
Agosto 2004

Resumen de la presentacion

1. Corrupcién en el comportamiento y la
gestion docente

2. Metodologias para la deteccién de malas
practicas: QSDS y auditorias del
personal

3. Auditorias tradicionales/sociales y
codigos de conducta
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. Corrupcion en el

comportamiento y la
gestion docente

Fuente.: Khandelwal. 2004.

1.Fuentes de comportamientos
corruptos en Asia del Sur

Origen del
comportamiento
corrupto

Gestién de recursos
humanos

No constituye el

Muy serio Serio Menos serio

Suministro y compra de India,

materiales

Inspeccion escolar

Inscripciones escolares

Examenes escolares y
titulos

Irregularidades en la
gestion financiera de la
escuela

Clases particulares
impartidas por los
docentes

Bangladesh
Nepal

India, X X
Bangladesh,
Nepal
Nepal India
Bangladesh

X
Nepal Bangladesh

X Nepal India X

Bangladesh
Bangladesh, India X X
Nepal
Bangladesh, India
Nepal

India,
Bangladesh
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2. Corrupcion en el comportamiento docente

Ausencias injustificadas: Falta de justificacion de
las ausencias, falsas licencias por enfermedad *

Falsos diplomas: Profesores presentan diplomas de
universidades falsas, titulos inexistentes, o con notas
han sido modificadas

Matriculas ilegales: Profesores reclaman ‘matriculas’
para inscribir a alumnos

Sobornos: Profesores pagan por tener un puesto,
aceptan sobornos para corregir exdmenes o para
organizar examenes, actividades
deportivas/excursiones

Clases privadas: Profesores ejercen presion sobre los
estudiantes para tener horas extras pagas

n de la ausencigde los profesores

Verificacion presencial a partir de una lista de
nombres, que incluye el nUmero de puestos
aprobados (ambos ocupados y vacantes)

Paises Tasa de

ausentismo en
o .
. Un 10 % del incremento de

primarias ausentismo de profesores
esta relacionado con el 1.8

_ % del incremento del
Bangladesh ausentismo de estudiantes
14

Un 20 % del incremento del

Ecuador

ausentismo de profesores
Honduras 14 esta relacionado con el 2 %

de la disminuciéon de las

11
notas de los examenes
Paptia Nueva Guinea

Fuente: Chaudhury & al. 2004/5, Banco Mundial, Ho-quipz Policy brief
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3. Corrupcion en la gestion.de profesores

Favoritismo y nepotismo en la gestion:
procesos de seleccién, contratacion y transferencia
injustos, dado que el profesor es un amigo

EJ. El sindicato de trabajadores nacionales del
sector educativo: sistema de patrocinio (venta
de puestos docentes)

Sobornos: La administracion reclama dinero para
contratar, promover y transferir

Profesores fantasmas: ‘Falsos’ profesores
jubilados, fallecidos o inexistentes figuran en la
nomina de salarios docentes *

* Fl caso

os profesores fantasmas R

ofesores que ya no existen o0 nunca existieron figuran
en la ndmina de salarios docentes

B Algunos existieron, pero fallecieron o se jubilaron

rofesores que renunciaron, que se encuentran en
isponibilidad, que tienen licencia sin goce de sueldo o
licencia por estudios sin autorizacion

B Otros son deliberadamente creados en la escuela o
niveles mas altos con el objetivo de incrementar fondos

Papua Nueva Guinea 2002

Uganda 1993
Fuente: Banco Mundial 2001, 2004; Reinikka 20
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4. Correlaeion entre la gestion corrupta de
profesores/mala conducta

)

Ex. Contratacion £j. Profesores que
de profesores cobran sobornos

basada en el pago para aprobar
de sobornos examenes

.- I1. Metodologias para

etectar précticas corruptas
ECPS
Auditoria
Alertas
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1. Encuestas cuantitativas de prestacion de
servicios (ECRS)

El enfoque de las entrevistas cuantitativas
apunta a medir aspectos cualitativos en el sector
educativo(‘profesores fantasmas’, ausentismo..)

Datos recolectados a partir de visitas no
anunciadas a escuelas seleccionadas a fin de
verificar la presencia de profesores

Los profesores que no se encuentran en la
escuela 10-15 minutos después de la hora de
arribo del inspector son considerados ausentes

s razones del a LA entismo

UgandaBangladesh India IndonesiaEcuador Peru ’romedi

Tareas oficiales 5,7 8,6 8,4 3,6 3,4 1,4 51
Licencia autorizada 9,1 6,8 8,4 7,0 3,2 2,6 6,0
Licencia por enfermedad 39 1,5 1,5 2,5 1,8 1,0 2,0
Otro tipo de licencia 52 52 6,8 4,5 1,4 1,5 39
Ausencia inesperada 11,1 0,6 8,1 7,8 7,2 59 6,9
Inexplicada 59 02 6,8 54 59 57 54
Llegada temprano/tarde 52 04 1,2 2,4 1,3 03 1,6
Otras razones 1,1 0,0 0,3 0,7 0,2 11 0,6

Fuente: Chaudhury et al. 2004
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2. Auditoria del comportamiento/gestion docente

Verificar funciones, localizacion de todos los
profesores de la ndbmina de salarios y la situacion
de los puestos vacantes

Determinar el nimero de profesores que
requiere cada escuela

Verificar los cddigos de pago para identificar a
los profesores fantasmas

Evaluar la transparencia de los procedimientos y
las posibilidades de corrupcién

Profesores distribuidos de forma inequitativa :
e Excedente de profesores en dreas ricas
e Falta de profesores en dreas pobres
Resultados de
la auditoria NuUmero de profesores actuales es insuficiente:
e para mejorar la calidad de la educacion en areas pobres
e para inscribir mas estudiantes

Falta de control y regulacién en la transferencia
de profesores de una escuela a otra

Principales La administracién publica es susceptible a presiones
causas de la externas:

distribucion - oportunidades para la corrupcion
inequitativa « /a toma de decisiones por parte de la administracion
de los publica es subjetiva

profesores

Falta de criterios y procedimientos claros y transparentes

Las bases de datos eran diferentes las divisiones de varias
SEDs
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3. Utilizacion de alertas panga las auditorias

Situaciones o0 acontecimientos dentro de un programa
o actividad que pueden ser indicadores de corrupcian
F —

F §

- ; : : - e ¥
Diploma = Titulo de una universidad desconocida
= Cantidad anormal de titulos /calificaciones muy elevadas en
comparacion a la edad del profesor

Examenes = Profesores no son remunerados por tomar examenes

= Un % muy elevado de estudiantes pasa el examen/ muy
buenas notas

Contratacion/ | = Contratacion de un familiar/amigo cercano

transferencia = Profesores vinculados a la administracién obtienen los
de profesores puestos mas atractivos

Profesores = Brecha entre némina de pago de salarios y el nimero
fantasmas actual de profesores en actividad

111. Auditorias
tradicionales/sociales y
codigos de conducta
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1. Establecer una lista del “personal limpio™:
auditoria tradieional

Organizar un ejercicio de ‘recuento’, durante el cual los
equipos de auditores verifican la presencia fisica de los
profesores que figuran en la ndmina de salarios

dir a cada profesor que viaje a una localidad designada,
ia particular

Usar un acto administrativo formal para validar la lista
final de profesores dignos de recibir salarios del Ministerio de
Educacion

Realizar ‘auditorias puntuales’ a lo largo del afio a cargo de
un grupo de profesionales competentes y confiables del
sector encargado de Auditoria/ inspecciones del Ministerio de
Educacion

Identificar casos de salarios dobles, ligengias por enfer%
no declaradas o utilizacion de diplomasstalsos '

2. Establecer normas, criterios y
procedimientos‘€laros

Pardmetros comunes para contratar a profesores,
e./. educacion primaria: 35 alumnos por grupoy 1.1
profesores

Puestos vacantes publicados

Procedimientos transparentes en la subcontratacion
de servicios de universidades que permitan eliminar
influencia de intereses externos

Transferencias de profesores determinadas a nivel
central

Pedidos de transferencia al final del afio escolar,
excepto en caso de enfermedad comprobada, etc.:
vigilancia local!: auditoria social

s

I
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3. Crear un sistema informatico:
auditoria tradicional

Bases de datos actualizadas, para ser utilizadas para.tomar
decisiones concernientes a la gestion docente

Informacion detallada sobre cada profesor (cédigo,
trayectoria profesional, variaciones en el pago de su salario)

Permite identificar profesores que reciben doble salario, que
tienen una licencia por enfermedad no declarada (més de 3
dias), que recibieron pagos injusticados o poseen un salario
excesivo

PROCEDIMIENTO 1998 2003
Licencias 15 dias 5 dias
Jubilacion 20 dias 3 dias
Ocupacion de puestos vacantes 25 dias 6 dias
Gestion docente 20 dias 6 dias
Bonificacion/prima 45 dias 15 dias
Vacaciones 20 dias 5 dias
Discapacidad 25 dias 8 dias

4. Establecer mecanismaos de control

Determinar el status de cada docente
(calificacion, contrato etc.): auditoria tradicional

Informar a las entidades encargadas de controlar
la disciplina

Registros mensuales de la asistencia diaria del
personal de la escuela, certificados por los
padres, para ser enviado al nivel central *:
auditoria social
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tismo?

* i &0 reducir el aﬁn

Especificar en la publicacién del puesto, el area de afectacion (Ej de
Bogota, pelicula mostrando escuelas en areas remotas)

Informar al personal las reglas y los procedimientos a seguir en caso
de enfermedad, asi como las consecuencias (sanciones) en caso de
ausencia injustificada

Dejar en claro que las reglas son iguales para todos (reglas
mencionadas en el contrato) F

Organizar controles internos y externos para asegurar que el
profesor esté presente en el aula (conocimiento colectivo de los
procedimientos, ej. Necesidad de mejorar la calidad)

Mejorar la infraestructura (aulas cubiertas/ evitar los pisos de
barro/banos para docentes/electricidad/biblioteca)

Construir un sentido de pertenencia con diferentes actores:
sindicatos de docentes, asociaciones de padres de familia, etc.:
auditoria social

5. Disefar codigos de,conducta

Aplicables a diferentes sectores, distintas
profesiones, y a cada nivel del sector educativo

En la educacion superior, pueden estar
relacionados con :

El aseguramiento de la calidad. dimension
crucial

Fraude académico. integridad de los actores
intervinientes

Otras practicas corruptas: gestion de
recursos, clases particulares, etc.
Acreditacion. criterios y resultados

Prerequisito. procesos participativos *
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Ontario- Canada

“ Proceso participativo de consultacion y disefio (6
meses, 600 personas)

W Aprobacion formal (Consejo de Gobierno/Directivo)

Implementacién gradual: desarrollo de capacidades e
informacion

" El Comité de Disciplina determina los casos de ’
incompetencia y mala conducta

= El Comité de Investigacion examina las quejas (en
2003 alrededor de 150)

" Solo algunas sanciones disciplinarias son controladas

por la profesion: certificacion por
-25

Conclusionei

W Teniendo en cuenta el gasto considerable en salarios
docentes y el papel esencial que juegan los docentes en
el sistema educativo, se torna crucial controlar la

. corrupcion en el comportamiento y en la gestion
docente

" Por lo tanto, la administracion, los alumnos, las ONGs

locales, etc. deben estar atentos a las distintas ‘alertas’

Implementar multiples estrategias: ’ \

Implementar cddigos de conducta
Usar ECPS

Financiar sistemas informaticos

Concientizar
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Programa de capacitacion para
mejerarla transparencia, la
Infeormacion y la rendicion de
cuentas en ellsector de la
educacion en Honduras
VIEN/er2006

Puntes clave enles gue
COINCIANINGS

Importancia de tralajal; POl SECLores
[Detranajarr anivel local

[De contiar con la participacion y
compromiso de tedos los actores

LGS recurses existeny muches, ahora
tenemoes gue hacer gue lleguen asu
desting
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¢ IDE donpde sulge el programea?.
COMPIEMERLAIRESTUECKZOS BIEVIOSE

Talleres de Evaluacion cualitativa del sector
Educacion llevados a caboeViayo 07

Se identificaron principales debilidades y retosien
el sector de la educacion enigeneral

Taller U4- GTZ en el sector de' Educacion:

Se Identificaron areas vulnerables)y.
oportunidades para la corrupcion

Y2 CONBCLEMGSHESIELos, ahera ey gue prierizaros
y Enirenitair Uno pPor Uune

Enfegue del pregramea del
IRstitube del’Bancer Vidndnzl

Programa de Gobierno Abierto y
Participativo GAP
Como mejorar la transparencia,
informacion y rendicion de cuentas
en el sector de educacion en
Honduras
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Pregrama GARP— GeLIErNe
Ablerte) Participative

Faselde desarrellerdelos proyectes: Programa de
capacitacion presentando herramientas concretas que se
pueden utilizar para mejorar la transparencia, la
informacion y la rendicion de cuentas en el sector
educacion conilas cuales losiparticipantes desarrollan
sus propies planes de accion

Fase de seleceion derlos proyectos: un Comite de
Evaluacioni seleceiona los proyectos masiviables pala ser
Implementados

Fase de asistencia tecnica para implementar, con el
apoyo de les donantes, los proyectos seleccionados

Programa car

Hacia un sistema educativo mas transparente y eficaz

Médulo 5:

Disefio de los planes de
accion

Médulo 2: Médulo 4:
Identificar retos y Herramientas para mejorar la
vulnerabilidades en su rendicion de cuentas
Municipalidad

Médulo 3:
Herramientas para mejorar la
transparencia e informacion
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Retos, | Diagnostil [ Herramie! | Herramie'| Rolesy | Factibilid | Resultado
v vulnera ntas para ntas responsa ady
bilidades informac | para | bilidades | recursos, | €3Perados
1011 Y/ rendicion
transpar de
cuentas

ContIMUEIE i 2RE0 Conla CErieZza G
GUENGSIPEQUERDS CAmIES SENAN
Suipreinielo ozirzl [oe)rele prelee e Liplel
clffarariclel
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Estrategias Locales de
Empoderamiento

Consejo Nacional Anticorrupcion
Unidad Auditoria Social

Participacion ciudadana

Gobierno

— La demanda de
cantidad y
calidad del

servicio desde la
Sociedad Civil.

Vigilancia Social

Participacion
ciudadana en

la gestion
publica
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esos y Contrapesos

Gobierno

Sociedad
Civil

|

LOGICA DE INTERFACES EN RENDICION DE CUENTAS

Produce
Servicios

Rinde [id
cuentas &

y AUQITORiA SOCIAL
- “Actor 1 Sg L\Ql(lj féis
[apoderadO] €lectos 0.no
[mandatario]
[representante]
Controla,
— audita
Accibn
y
[de Actor 1] Participa
Politicas
publicas Exige consenso
Actor 2

Sociedad Civil

INTERFACE
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,»""'-e 1Ug a. ana
de Transparencia

Representantes de la sociedad civil

Seleccionados por la misma sociedad
civil con criterios de honestidad,
conocimiento y compromiso social

Responsabilidades:

+Planificar y cumplir sus metas
-Retroalimentar a los electores de sus
trabajos (Rendicion de Cuentas)
-Consultar la demanda social

-Mantener independencia de criterios
frente al funcionario publico

-Empoderarse de la funcién de vigilancia

-Coordinar con los entes contralores y
fiscalizadores sin depender de ellos.

-Denuncia indicios de corrupcion
-Otras

Define qué
auditar

Proponey Investigay

denuncia analiza
Confrontaal | Concluyey
funcionario resume

; Qué tenemos ahora?

* Tenemos un ligero diagnostico de las condiciones
nacionales del sistema educativo.

» Sabemos que se trata de hacer algo sistematico,
profesional en control, veeduria, monitoreo y evaluacion
en algunos componentes del sistema.

* Hemos conocido lo que otros paises hacen
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R .
ué hacemos con lo

obtenido?

* Ahora falta saber ;QUE HAREMOS?
* Puede ser no hacer NADA (tener un diploma)

* ;Como debe organizarse algo que lleve estos
conocimientos a la practica?.

* ¢Como crear alianzas, establecer puentes, lograr
sinergias, con quién y quiénes?

» ¢Los sectores afectados por el sistema educativo cémo
pueden involucrarse?

e ;Cual es el primero y siguiente paso?

~PROYECCI S D
AUDITORIA SOCIAL

Comisiones Ciudadanas de Fortalecimiento

Transparencia Definicién e ind denci
. . [ ]
« Entusiasmo social efinicion e independencia

A clara
* Voluntad Social interés en el ) L .
medio y sus objetivos * Regionalizacion mediante redes

« Proliferacién con reglamentacion (tejido social)

de ERP e Compartir capacidades
» Cooptacion politica humanas y econémicas
e “Mucho ruido poca nuez” e Capacitacion Técnica
¢ Tope al techo * Afinar procedimientos
* Avance hacia profesionalizacion * Establecer politicas ptblicas
necesarias
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~ CONSEJO NACIONAL
ANTICORRUPCION

Consultas Recomendaciones

Lista:

¢ Qué puede hacer el CNA para
mejorar , ayudar a
transparentar el Sistema
Educativo?

¢Con quién debemos hacer
alianzas y producir sinergias?

iMuchas gracias!

Estamos a sus ordenes en:
Col. Las Minitas, Casa 502, Tel. 231 0546/ 232 6006

moavila@cna.hn
Cel .9998 1951 Marlin Oscar Avila

Juan Ferrera; Coordinador
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Seminario:
Transparencia, anticorrupcion y auditoria
soclal en educacion

Tegucigalpa, 29-31 Octubre 2007

CARTA INFORMATIVA'Y DERECHO
AL ACCESO A LA INFORMACION

Jacques Hallak y Muriel Poisson

© IIEP-UNESCO

Resumen de la presentacion

1. Empoderamiento
2. Acceso a la informacion

3. Carta informativa
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I. Empoderamiento

1. Definiciérh

“El empoderamiento es la expansion de los
recursos y de las capacidades de la gente en
Situacion de pobreza para participar, negociar,
Influenciar, controlar y responsabilizar a las
instituciones que afectan sus vidas”
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2sEmpoderamiento a nivel
Individual/comunitario

Para ayudar a comunidades pobres a cuidarse a si
mismas:

Reforzar capacidades a través de la educacion y de
la formacion

Facilitar el acceso a los micro créditos
Promover proyectos de desarrollo local

Ayudar a las comunidades pobres a auto organizarse,
participar de las decisiones locales, etc. a través de
procesos participativos y de la descentralizacion

Facilitar el acceso a la informacion (ver seccion
2)

3. Empoderamiento requerido para la
auditoria social

Establecimiento de cuerpos de gobierno escolares
con representacion de la sociedad civil y diferentes
grupos sociales

Uso de las lenguas locales en los cuerpos de
gobierno que se ocupan de asuntos educativos

Facilitar informacién a las comunidades y a los
padres acerca de lo que pasa en la escuela :

Rol de los medios de comunicacion
PETS =0

Reforzando APFs para ayudarlos a participar en
forma activa en la vida escolar

Cartas informativas* (see sectiof.3)
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» Ausencia de sistemas de informacion que
permitan recoger la informacion, procesarila y
devolveria a las personas interesadas e
involucradas en el sector educativo, para que les
sea util

Ausencia de monitoreo desde la sociedad
civil al funcionamiento y desempefio del sistema
educativo en Honduras, tanto a nivel de la
escuela, como en los &mbitos regionales y nacional

Fuente: Jornada de Talleres (Tegucigalpa, 27 Mayo- 2 Junio 2007)

Ausencia de informacion y rendicion de cuentas

Falta de recursos para movilizar participacion
sociedad civil organizada

Desconfianza generalizada entre actores del nivel
nacional y del nivel local o regional

Ausencia de espacios de encuentro entre
sociedad civil y autoridades

Fuente: Jornada de Talleres (Tegucigalpa, 27 Mayo- 2 Junio 2007)
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Il. Acceso a la informacion

Bl

1. Definiciéri

Libertad de prensa y acceso a la informacion para
la transparencia y la rendicion de cuentas

La experiencia internacional sugiere:

La necesidad de contar con bases legales para
asegurar el derecho al acceso a la informacion

Necesidad de medidas suplementarias:
camparnas de conclentizacion, formacion,
sistemas de informacion adecuados,
mecanismos de incentivos/castigos para
motivar a funcionarfios a proveer informacion
precisa a tiempo, etc.
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2. Condiciones complementarias

Dos condiciones complementarias:

Produccion de informacion a tiempo segun
métodos apropiados

Ley de libre acceso a la informacion a
cludadanos

Ambas condiciones no estan satisfechas en
muchos paises:

Sistema estadlstico ineficiente
No existen recursos humanos
Informacion considerada confidencial

M 7996. un grupo de campesinos y
trabajadores iniciaron una huelga de 40 dias en
Rajasthan, reclamando acceso a la informacion,
utilizando el slogan: “el derecho a saber es el
derecho a vivir”

B Campainas para promover el derecho de la gente a
la informacion con ONGs, burécratas,
universitarios, abogados y periodistas

B Opjetivo.: formular leyes a nivel central y
provincial; promover iniciativas locales

W Legislacion del derecho a la informacion (RTI) en
Tamil Nadu, Goa, Rajasthan, Karnataka,

Maharashtra, Assam, Delhi
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3. Preocupaciones regionales en
Ameérica Latina ™

Falta de informacion: gestion, costos y
resultados escolares

Pocos mecanismos para la rendicién de
cuentas: fijar objetivos y hacer responsables por
los resultados a los estudiantes , padres y
profesores

Poca conciencia acerca de problemas y baja
demanda de informacion

Falta de visiones compartidas (acuerdo) entre las
partes intervinientes

cias positivas

W Articulo 24 Ley de Municipalidades:

“Hacer peticiones y obtener pronta repuesta y el
Derecho a la informacion publica es fundamental
para el ejercio de otros derechos civiles y
politicos”.

W Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (diciembre 2006)

Fuente: Manual de Auditoria Social
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I11. Cartas informativas

1. El caso de las cartas informativas

Carta informativa como una herramienta de
control social para los usuarios finales del
servicio prestado : mecanismo poderoso para
detectar practicas corruptas

Datos pueden ser subjetivos y/u objetivos

Informe cotidiano/diario (£stados Unidos)
versus encuestas ad-hoc (Bangladesh)
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2. Definicion de carta informativa

Encuestas participativas que proporcionan
informacion cuantitativa acerca de la percepcion de
los usuarios sobre la calidad, adecuacién y
eficiencia de los servicios publicos

Instrumento para exigir la rendicion de cuenta a
través de la prensa y el apoyo de la sociedad civil
para acompafiar el proceso

Unidad — hogar/individuo

Destinado al nivel macro

Recoleccion de datos sobre el
rendimiento y los resultados actuales
de los usuarios del sistema

Larga implementacion (3-6 meses)
Retroalimentacion posterior, a través
de los medios de comunicacion
Informacién recolectada a través de

Unidad — Comunidad

Destinado al nivel local

Enfasis en la retroalimentacién
inmediata y en la rendicién de
cuentas, menos en los datos
actuales

Corta implementacion (3-6 semanas)
Informacion recolectada a través de
grupos de discusion

cuestionarios

~
(=}
o
N
N2
<
©
om
=
=
S
£
g
Q

. Enfoque para realizar cartas,informativas (CI)

Estudiantes y egresados deben responder a dos preguntas
esenciales :

¢ Estoy aprendiendo lo esperado?
¢ Estoy progresando?

Cl hacen responsables a los nifios, a través de sus padres,
[lamando la atencion sobre los resultados en determinados
intervalos de tiempo

Cl nacionales y provinciales proporcionan una sintesis de
los aprendizajes y de los progresos en los sistemas
educativos (como un todo) de rapido y facil entendimiento

A partir de monitorear regularmente los resultados y las
politicas, Cl permiten ver cuales son los esfuerzos que dan
frutos, qué se necesita hacer y como I
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Report Card on Latin American Educaticr

Subject

Test Scores

Scores on naticnal and intemational tasts remain below
accaptable levels and, in general, ars not improving.

Enroliments

Enroliments ara incraasing rapidly, especially at
praschool and secondary levels, but many childran
remain out of schoal.

Staying in School

Childran are staying in school longer, but completion
rates are stil inadequate, and repatiion is substantially
higher than in othar regions.

Equity

More poor, rural, and indigenous chidren ars in school,
but they leam less and leave sooner than those from
better-off families.

Although many are working toward hem, no country
has yat established and fully implementaed
comprahensive national standards or linked them to
teacher aducation, texts, and tasts,

Assessmant

Mational achievernent tests are incressingly commen, but
remain precarious. Test results sekdom influence policy.

Authority & Accountability
at the School Level

A rumber of counfries have devolved decision-making
to lowser levels, but managament ard oversight ars
still inadequate.

Strengthening Teaching

Efforts to improve teacher quality and accountability
s0 far have not shown measurable changes in
classroom

Irnvestment in Primary
& Ssoondary Education

Imvestment is rising, but per pupil spending is
insufficient to provide quality educaton to all students.

Grading Scala:

' Impreving
=g No Cbservable Change
' Declinirg
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3. Metodologia: etapa prepasatoria

ldentificacion de | Escuelas de educacion primaria
instituciones

Objetivos Identificar los defectos del sistema educativo +
detectar e investigar la corrupcion

ldentificacion de /a | Provedores y destinatarios: Distritos educativos de
Poblacion objetivo | educacion primaria, profesores de escuelas primarias,
alumnos y padres

Preparacion de Abordar los siguientes temas : corrupcion en la

cuestionarios contratacion de profesores, identificar la naturaleza
de la corrupcion + el nivel de corrupcién en el sistema
de ingreso de los alumnos

Determinacion e/ | Directores, alumnos y padres + escuelas pdblicas,
tamario de /a privadas, satélites y comunitarias

muestra

Preparar la Muestras al azar

muestra EJ. Estudiantes de 4% y 5% grado. Minimo 20 escuelas
seleccionadas en sub distritoSyGtros criterios T 4

3. Metodologia: etapa de
implementacion

Recolectando | Informacion recolectada a partir de
informacion | directores y funcionarios publicos locales

Analizando /a | Casos de corrupcion. £/.-

Infermacion . .

Dinero recolectado por eventos deportivos

recolectada
Promocion a mayores grados y derechos

de examen
Profesores no remunerados por evaluar

Ausencia de rendicion de cuentas, bajos
salarios y monopolio del poder fomentan la
corrupcién
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3. Metodologia: diseminacion de la
iInformacion y seguimiento

Diseminando | Recomendaciones:

informacion Debe existir una cuenta especial para
recolectar pagos extras de alumnos,
exigiendo el mismo monto para todas
las escuelas/alumnos

Movilizacion. erradicar la corrupcién en
los distritos educativos; mejorar la
calidad de la educacion en el sector
primario
Seguimiento |Un informe debe ser enviado a varios
funcionarios para prevenirlos acerca de
incidentes de corrupcion y para solicitar su
cooperacion

s

I11H]

Cartas infor ivas, Bangladesh: muestra

B Encuesta realizada a 171 directores, 966
estudiantes y 966 tutores + 105
gubernamentales, 40 no gubernamentales, 26
escuelas primarias comunitarias

W Escuelas primarias seleccionadas a través de
una muestra al azar:

» Alumnos de 4to y 5to grado ’
» Minimo de 20 escuelas seleccionadas en

cada sub distrito
» 10 de ellas forman parte del programa de

alimentacion escolar del gobierno

Fuente: Karim.S. et al., 2004.
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IIEP/1TC282 - Ejercicios
Paris, 22 de Octubre 2007
Original: Espafiol
=~

g

Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién
7-9, rue Eugene Delacroix, 75116 Paris, Francia

Seminario:
‘Transparencia, anticorrupcion y auditoria
social en el sector de educacion en Honduras’

Tegucigalpa, Honduras: 29-31 de Octubre 2007

Grupos de trabajo

Proyecto del 11PE sobre:
“Etica y corrupcion en educacion”

© UNESCO-I11PE 2007
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Trabajo grupal N°1

Identificacion de potenciales préacticas corruptas en Honduras

Cada grupo debera:

» ldentificar las principales reformas y/o temas actuales de debate en su
pais, en el area de la administracién y la gestiéon de la educacion
(descentralizacion, privatizacion, red de escuelas, educacion a distancia,
etc.).

» ldentificar, en este contexto, areas potenciales para la corrupcion, por
ejemplo:

- Pérdidas en los fondos transferidos del Ministerio de Educacion a
las escuelas;

- El ausentismo;

- Cobros no autorizados a alumnos/estudiantes

- Inflacion del precio de manuales escolares; costos excesivos de
construccioén de aulas, etc.

- Efectos adversos de las clases particulares; o

- Fraude académico - e.j. organizacién de examenes, manipulacion de
los resultados de examenes, etc.

El siguiente cuadro le servird de guia para elaborar sus respuestas. Reproduzca
el cuadro en funcion del contexto de su pais.
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Cuadro: Areas de riego para la corrupcion

Areas de planificacion/ gestion

Mayores oportunidades de corrupcion

Finanzas

Transgresion de reglas y procedimientos
Inflacién del costo y de las actividades
Malversacion de fondos

Asignacion de subvenciones
especificas (becas de
investigacion, subsidios, etc.)

Favoritismo / nepotismo
Sobornos

Violacion de criterios
Discriminacion

Construccion, mantenimiento y
reparacion de escuelas

Fraude en las licitaciones publicas
Malversacion de fondos

Manipulacién de datos

Violacion de criterios (mapeo escolar)

Distribucién de equipamiento,
mobiliario y materiales
(transporte, manuales escolares,
viandas)

Fraude en las licitaciones publicas
Manipulacién de datos
Violacién de criterios

Gestidn de profesores

Fraude en la contratacion y transferencia de
profesores

Falsificacion de credenciales /utilizacion de
diplomas falsos

Comportamiento
(comportamiento profesional
corrupto)

Profesores fantasmas
Ausentismo

Cuotas ilegales
Favoritismo/nepotismo/Regalos
Clases particulares

Examenes y diplomas
Acceso a la universidad

Venta de informacion
Fraude en examenes
Fabrica de diplomas y falsos diplomas

Acreditacion de instituciones

Fraude en el proceso de acreditacion

Sistema de informacién

Manipulacién de informacion

Seleccién/supresion de informacion
Irregularidad en la produccién y publicacion de la
informacion
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Trabajo grupal N°2

Fase inicial de la implementacion de PETS

Cada grupo analizara la estructura del flujo de recursos del gobierno para la
educacion primaria. Su analisis puede incluir, entre otros, los siguientes puntos:

1. Dibuje un gréafico del flujo de recursos del gobierno para la educacién
primaria, incluyendo los fondos destinados a los manuales escolares. Un
ejemplo de grafico se muestra a continuacion (ver debajo).

2. En funcion de su experiencia, discuta con sus colegas las posibilidades de
corrupcion que ofrece la estructura del flujo de recursos ¢;Qué préacticas
corruptas podrian surgir?

3. Elabore una lista con preguntas de investigacion que puedan ser verificadas a
partir de PETS.

Salarios Otros Gastos de
(Salarios docentes) Gastos (materiales, capital
gastos corrientes) (aulas)
Ministerio de Ministerio de Asociacion de
Educacion Educacion padres, profesores
/ \ l (PTA'S)
Cuentas REO REO

Bancarias l

\ / Dio /PTA’S

Profesores Escuelas

REO: Oficina de Educacion Regional
DEO: Oficina de Educacion Distrital
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15 |Sr Edgardo Jeovany DIAZ MEJIA Docente edgardodi2003@yahoo.com

16 |Sra Gladys Maria DUBON Centro Cultural Hibueras hibueras@hondutel.hn / gladysmaria_80@yahoo.es

17 |Sra Diana Walesko DURON MOTINO Estudiante Gobierno Estudiantil, I'Institut central Vicente Caceres dianaduron@yahoo.com
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Stra Alessandra FONTANA

U4

Alessandra.Fontana@cmi.no

Sra Janny Dianeth FLORES SALGADO

Asistente tecnico, Secretaria de Educacion, Francisco Morazon

jannyflores@yahoo.com

20 [Sr René FRENKEN Asesor Gobernabilidad y Transparencia Deutscher Entwicklungsdienst (DED) rmmfrenken@yahoo.com

21 |[Sra Lidia Margarita FROMM CEA Asesora en Educacion, Cooperaciéon Canadiense (KFW) frommcea@yahoo.com

22 [Sra Vilma Elizabeth GUERRA JIMENEZ Secretaria de Educacion N/A (Tel: 97 95 54 65)

23 |Sra Doris GUTIERREZ Asistente tecnico,Servicios Estudiantiles, Secretaria de Educacion dorismargot15@yahoo.es

24 [Sr Jacques HALLAK UNESCO Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIEP) j.hallak@iiep.unesco.org

25 |Sr Juan Carlos HERRERA ESPINOZA Secretaria de Educacién jche@excite.com

26 |Stra Leonor LARA Espacio Regional Occidente N/A

27 [Sra Mirna Maritea LORENZO PEREZ Organizacion Intibucana de Mujeres Las Hormigas hormigas01@haj.com

28 |Sr Harald MATHISEN U4 harald.mathisen@cmi.no

29 |Sra Guadalupe MARTINEZ ANDINO Docente, Consejera de Estudiantes, Ministerio de Educacién Honduras lupemartineza@yahoo.ed

30 [Sra Flor Maria MEJIA DURON Centro de Estudios de la Mujer de Honduras - CEM H cemhonduras@yahoo.es / www.cemh.org.hn
31 |Sra Waldina Bernadeth MEJIA MEDIDINA Secretaria de Educacién waldin_poesia@yahoo.com

32 |Srtra Kathy Nohemy NUNEZ ALMENDARES |Estudiante Gobierno Estudiantil, I'Institut central Vicente Caceres kathycrayzy@yahoo.com

33 [Sra Miriam OCHOA PRICPHMA miriansuyapa.ochoa@hotmail.com

34 |Sra Nely Suyapa OLIVA VALLECILLO Consejo Nacional Anticorrupcion, CNA noliva@cna.hn ; suyapaoliva@yahoo.com
35 [St Marlin OSCAR AVILA Consejo Nacional Anticorrupcion, CNA moavila@cna.hn

36 |Sra Diana PAEZ GUAJARDO The World Bank Institute dpaezguajardo@worldbank.org / diana21fr@yahoo.fr
37 |Lic. Omar PALACIOS Secretaria de Educacion, Unidad de Planeamiento e Evaluacion de la gestion (UPEG)  [N/A
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38

Sr Mamerto PEREZ BETANCOURT

Secretaria de Educacion

mapebeth@yahoo.com

39

Sr José David PEREZ ZELAYA

Instituto polivantente 21 de Octubre

zeda-1208@yahoo.com

40

Sra Muriel POISSON

UNESCO Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIEP)

m.poisson@iiep.unesco.org

41 [Sra Maria Elena QUAN Secretaria de Educacién mequanm@yahoo.com / proyemil@metrored.hn
42 [Sr Rufino QUINTANILLA Centro Cultural Hibueras hibueras@hondutel.hn

43 [Sr EImer REYES RODRIGUEZ Asesor Tecnico, Gesellschaft fiir technische Zusammenarbeit (GTZ) - Proefa elmer.reyes@gtz.de / elmerero@yahoo.es

44 [Sr Watter Edgardo RIVERA GALEANO Primer Colegio Magisterial Hondurefio de Maestros (PRICHMA) walter-r@cct-clat.org

45 |Lic. Ana Bertha RODRIGUEZ Instituto de Responsabilidad Social Corporativa (COHEP)

46 |[Sra Margarita ROJAS Consejo Nacional Anticorrupcion, CNA

47 |[Sra Lorena SILVA Embajada de Canada lorena.silva@international.gc.co

48 [Sra Lara SORIANO Espacio Regional de Occidente eroccidente@yahoo.com

49 |SrRamén Arturo TEJEDA CALIX Secretaria de Educacién N/A

50 [Sr Olando VALLADARES VALERIANO Consultor orlando_valle@yahoo.com

51 [Sr Adalid VEGA CALDERON Colprosumah adalidvega@yahoo.es

52 |Sra José Blas VENTURA VASQUEZ Regidor Primero, La Paz, Honduras blas ventura@yahoo.es ; ibwtra@hoo.com.as
53 |Sra Johanna ZUMSTEIN Agencia Canadiense de Desarrollo de Nicaragua jz@uapnicaragua.org.ni
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Un seminario sobre “Transparencia e incidencia de la auditoria social en
el sector de educacién en Honduras” tuvo lugar del 29 al 31 de Octubre
2007 en Tegucigalpa, Honduras. Fue organizado conjuntamente por la
Cooperacién Técnica Alemana (GTZ-Honduras), el Anti-Corruption
Resource Centre (U4), el Consejo Nacional Anticorrupcién (CNA) vy el
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién (IIPEEUNESCO),
en colaboracién con ofras agencias hondurefias (Secretaria de
Educacidn) y extranjeras.

Los objetivos principales de este seminario fueron los siguientes:
desarrollar herramientas de diagnéstico adecuadas para evaluar las
prdcticas corruptas en el uso de los recursos educativos; fomentar la
concientizacién sobre la magnitud del dafo de las consecuencias de la
corrupcién en la educacién; y disefiar e implementar estrategias para
mejorar la transparencia y la rendicién de cuentas en el sector
educativo.

Este informe incluye los distintos materiales que fueron preparados y
utilizados durante el Seminario, en particular: las presentaciones de
plenaria y los ejercicios. La lista de participantes figura en el apéndice.





